
 

 
 

  التقریر السنوي

 العامة لرئاسة الجمھوریة لمدیریةل

 ۲۰۲۱عام عن 
 
 
 
 
 

 
 



  



 
 

۲ \ ٦۷ 
 

Presidency.gov.lb     

 

 ۲۰۲۱التقریر السنوي للعام مقدمة 
 ـــــــــــــــــــــ

 

تأثرت المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة بالأزمات العدیدة السیاسیة، المالیة، 
الاقتصادیة، والصحیة،... التي عصفت بالبلاد كسائر ادارات الدولة ومؤسّساتھا 
ً على عملھا وعلى متابعة البرامج العدیدة التي كانت قد  العامة مما انعكس سلبا

ساسي تأمین مقتضیات العمل الیومي، والحفاظ باشرت بتنفیذھا، بحیث أصبح الھم الأ
على الانتاجیة في ظروف استثنائیة وصعبة، والسعي لتحقیق الأھداف المرجوة رغم 

كانت سنة ادارة الازمات  ۲۰۲۱العوائق والصعوبات مما یتیح القول بأن سنة 
)Crisis Management (.بكل ما للكلمة من معنى 
 

ثقیلاً على كل الصعد حیث اضطرت المدیریة الى  وكان وقع الأزمات غیر المسبوقة
خلق أطر جدیدة للعمل بغیة التكیفّ مع الأزمات، وما شكلتھ من تحدیات كبرى، وما 
تطلبتھ من متابعات یومیة ومعالجات مع كل الأطراف المعنیة، وسعت للحفاظ على 

 مستوى الانتاجیة والاداء. 
 

ھات السید رئیس الجمھوریة انعقاد وقد شھد القصر للمرة الأولى بناءً لتوجی
اجتماعات قطاعیة على مستویات مختلفة لمواكبةَ المستجدات على كافة الأصعدة 
ولاسیمّا المالیة، الاقتصادیة، الصحیة والاجتماعیة، وتكثیفاً لاجتماعات اللجان 
الوزاریة المختصة، وكذلك المجلس الأعلى للدفاع للعمل على ایجاد الحلول لھذه 

مات واتخاذ القرارات المناسبة. وعملت المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة بكافة الأز
دوائرھا على تنظیم ھذه الاجتماعات ومتابعة توصیاتھا لاتخاذ قرارات تنفیذیة بشأنھا 
ً للقوانین والأنظمة المرعیة الاجراء وذلك بالتنسیق مع الجھات المعنیة ولاسیمّا  وفقا

 لمجلس النواب والأمانة العامة لمجلس الوزراء.كل من الأمانة العامة 
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وفي اطار مكافحة جائحة الكورونا التي عطّلت مسار الانتاجیة على المستویات كافة 
بسبب الحجر العام الذي طبق على معظم القطاعات، عملت المدیریة العامة لرئاسة 

مھام الموكلة الى الجمھوریة على تأمین كل العناصر اللازمة للاستمرار في تنفیذ ال
كافة الدوائر العاملة ضمن بیئة تحترم الشروط الصحیة الواجبة لمواجھة خطر تفشي 

مما أتاح للسید رئیس الجمھوریة الحفاظ على وتیرة لقاءاتھ الیومیة  ۱۹-جائحة كوفید
بزوّار القصر، وعقد الاجتماعات الضروریة لمعالجة الأزمات، وسمح لمجلس 

قاعة أوسع من قاعة اجتماعات مجلس الوزراء استحدثت لكي  الوزراء الانعقاد في
 تراعي شروط التباعد الاجتماعي.

 
ً لشروط السلامة المتعلقة باستقبال المسؤولین  ً على الصحة العامة واحتراما وحفاظا
والضیوف المحلیین والأجانب وعاملي القصر تشددّت المدیریة في متابعة 

للحد من انتشار وباء الكورونا  ۲۰۲۰خذة عام الاجراءات الصحیة الوقائیة المت
 بالتنسیق والتعاون مع قیادة لواء الحرس الجمھوري، وذلك من خلال التدابیر التالیة:

 
 تعقیم كافة مباني القصر الجمھوري ومكاتب الموظفین على مدار الساعة. •
بصورة دوریة ومجانیة بالتعاون  PCRتطعیم العاملین واجراء فحوصات الـ   •

 وزارة الصحة. مع
اعتماد المداورة في حضور الموظفین الى مراكز عملھم، وحثھم على متابعة  •

 مھامھم من منازلھم بصفة جزئیة.
      اجتماعات عمل داخلیة وخارجیة عبر تقنیة الفیدیو كونفرنس عقد •

(Video Conference). 
في التقیدّ بمتطلبات التباعد الاجتماعي عند عقد جلسات مجلس الوزراء  •

القصر الجمھوري وخلال استقبالات السید رئیس الجمھوریة والاجتماعات 
 العدیدة التي یستضیفھا القصر.

 
وقد نتج عن الاوضاع المالیة والاقتصادیة الصعبة وسیاسة التقشف التي اعتمدت 
بالإضافة الى تدھور قیمة العملة الوطنیة تأخر في انجاز بعض المشاریع وتجمید 

 ومنھا على سبیل المثال لا الحصر:للبعض الاخر، 
 

 " المتعلقة بإدارة الجودة.ISO 9007سعي الادارة للحصول على شھادة " •
الغاء معظم الاحتفالات والنشاطات ذات الطابع الدیني، الاجتماعي، الصحي  •

 والبیئي التي كانت تقُام في القصر.
اصلاحھا التقشف في استعمال الآلیات وتخفیض قدر الإمكان نفقات  •

 وصیانتھا.
التقشف في تشغیل التجھیزات المكتبیة والالكترونیة وأجھزة المعلوماتیة  •

واللوازم المرتبطة بھا مما أتح لنا السعي لتطبیق سیاسة المكتب اللاورقي 
)Paperless Office.( 
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 التقشف في استخدام اللوازم المكتبیة والضیافة. •
 صطناعیة (التبرید والتدفئة).التوفیر في وسائل الانارة والتھوئة الا •

 
وجاءت الظروف الاجتماعیة الصعبة لتزید من وطأة ھذه الأوضاع وما تتطلبھ من 
جھود وموارد اضافیة، لاسیمّا في ظل اضراب موظفي القطاع العام واقفال العدید 
من ادارات الدولة، مما دفع بالمدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة الى اعتماد خطوات 

ئیة بغیة تسییر الحد الادنى من الشؤون الاداریة العادیة والضروریة والحفاظ استثنا
ً خارجھ تحت وطأة  على متابعة دوائر القصر مھامھا ضمن الدوام الرسمي واحیانا
الاوضاع المعیشیة الخانقة وأزمة المحروقات التي عانى منھا كل من الموظفین 

 والادارات على حد سواء فقمنا بتأمین:
 

 لات مجانیة عبر باصات لبعض الموظفین وفقاً لمعاییر محددةّ.مواص •
قسائم محروقات لبعض الموظفین بحسب طبیعة عملھم التي تتطلب الدوام  •

 الیومي.
وجبات غداء، بالتعاون مع لواء الحرس الجمھوري، شبھ مجانیة للموظفین  •

 ً  كاملاً. المدنیین والعسكریین الذین تتطلب المھام الملقاة على عاتقھم دواما
 
 
 

یعكس ھذا التقریر ما قامت بھ كافة دوائر القصر على ھذا الصعید خلال العام 
ً و ٤۲مع الاشارة الى أنھ تم اصدار ونشر  ۲۰۲۱ ً في ھذه  ۱۳۰۱قانونا مرسوما

السنة التي كان الھم الأساسي خلالھا إبقاء المؤسسة على أھبة الاستعداد لأي طارئ 
المطروحة قید المتابعة والمعالجة بحسب ما تقتضیھ وأن تبقى الأمور والمسائل 

الأصول، وقد تضافرت جھود الادارة في القصر الجمھوري والعاملین فیھ بغیة 
 تخطي كل العوائق وتوفیر حسن سیر العمل خلال ھذه السنة الاستثنائیة.

 
 

 ـــــــــــــــــــــ

 
 

 ۲۰۲۲/ ۰٤ /۰٤بعبدا في:
 الجمھوریةالمدیر العام لرئاسة 

 
 

 أنطوان شقیر
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 مكتب الرئیس - فرع الأمانة العامة

 الأعمال المحققة منذ بدایة عھد الرئیس العماد میشال عون ولغایة تاریخھ

   الرئیسبالسید إدارة المواعید الخاصة 
 تنظیم وضبط طلبات المواعید. •
 الرئیس بشأن طلبات المواعید. السیداخذ قرار  •
 تنظیم بطاقات تحضیر الموعد للوفود. •
 .اعداد جداول المواعید الیومیة •
 تعمیم جداول المواعید على المعنیین. •
تنفیذ جداول المواعید من قبل شعبة المرافقین بالتنسیق إتخاذ جمیع الترتیبات اللازمة ل •

 المعنیین.مع 

  الرئیس الخارجي والداخلي للسیدإدارة البرید العائد. 

 للضرورة إجراء الأبحاث وإعداد بطاقات المعلومات ً وتقدیمھا  في مختلف المواضیع وفقا
 الرئیس. السیدإلى 

 لمتطلبات العمل لصالح مكتب  عملیات الترجمةب القیام ً الرئیس وجمیع فروع  السیدوفقا
الى الترجمة الفوریة المتعلقة بجدول مواعید  بالإضافةاسة الجمھوریة المدیریة العامة لرئ

 .الرئیس السید

  الرئیس. السیدمتابعة تحضیر مكاتبات ومراسلات وخطابات 

 ۲۰۲۱الانجازات لعام 

 ملاحظات العدد العنوان

  ۱۷۹٦ طلبات المواعید

  ۷٥ ترجمة فوریة تتعلق بنقاط بحث خلال المواعید الدبلوماسیة

  ۱٤۰ والمرسل بموجب احالة الى المراجع المختصة البرید الوارد من الخارج

  ٤۲۳ البرید الداخلي

  غیر محدد الرئیس السیدترجمة خاصة بمراسلات 
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 ملاحظات العدد العنوان

 السیدتمت معالجتھ وحفظھ في أمانة سر مكتب  برید مختلف وارد من الخارج
 الرئیس

۳٥۰  

  لا شيء شكاوى

  ۱٦۸ مواعید دبلوماسیة

  ۱٥ طلبات الحصول على الجنسیة

  ۲٥۸ الرئیس بمناسبة اعیاد مختلفة السیدمعایدات موجھة الى 

مع الاشارة بأن  ۱۱۸۳ مواعید منفذة
المواعید كانت 

مختصرة 
بسبب جائحة 

 كورونا

 الصعوبات

 لا شيء

 رؤیة المكتب المستقبلیة لتطویر وتحسین أداء العمل

في مجال الترجمة الفوریة كونھ لا یتوفر حالیاً في المكتب تعزیز المكتب بإمكانیات إضافیة 
 .سوى السیدة مایا الحاج التي تتولى مھام الترجمة الفوریة وعملیات الترجمة الاخرى
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 فرع المراسم والعلاقات العامة

 مھامھ

(استقبالات،  رئیس الجمھوریة واللبنانیة الاولى السیدكل ما یتعلق بعمل ونشاط  •
 مواعید، نشاطات، رسائل، برقیات...)

د أو خارجھا داخل البلا ترتیب برامج الزیارات التي یقوم بھا رئیس الجمھوریة •
 .الدول الى لبنان والإشراف على تنظیمھا وبرامج زیارات رؤساء

تنظیم الحفلات الرسمیة والوطنیة وبصورة عامة تنظیم نشاطات رئیس الجمھوریة  •
 .وتنظیم التشریفات في الرئاسة

ھ الى ملوك ورؤساء الدول الأجنبیة وأمین عام اعداد الرسائل والبرقیات التي توجّ  •
 .اشرة أو بواسطة وزارة الخارجیة والمغتربینبممنظمة الأمم المتحدة 

 .بالمراجع والإدارات المختصة في كل ما لھ علاقة بشؤون التشریفات الاتصال •
تنظیم استقبال سفراء الدول الأجنبیة عند تقدیمھم اوراق اعتمادھم الى رئیس  •

 .الجمھوریة
 لوطني.تحضیر جلسات مجلس الوزراء، المجلس الاعلى للدفاع وجلسات الحوار ا •
 .شؤون الأوسمة وسائر المھام التي لھا علاقة بھذا الحقل •
 ."Canteenـ "وشؤون ال قسم الضیافة في رئاسة الجمھوریة •
 .جراءات المتعلقة بجائحة كوروناالإ •

 الأعمال المنجزة

الى بعض الاحتفالات والمؤتمرات اللبنانیة  الرئیس السیدتم منح رعایة  الرعایة
(ربطا جدول بالمناسبات التي منحت  التي تقام في لبنانوالاقلیمیة والدولیة 

لم یستضف القصر الجمھوري في العام  )۲۰۲۱الرعایة الرئاسیة عام 
الرئیس نتیجة الوضع الاقتصادي الراھن  السیدأي مناسبة برعایة  ۲۰۲۱

 وتداعیات جائحة كورونا.

منتدى باریس :  الرئیس في الخارج السیدسفراء تمثیل و تكلیف وزراء التمثیل
قمة النظم الغذائیة  ،سفیر لبنان في فرنسا رامي عدوان ۲۰۲۱الرابع للسلام 

 ،مال مدلليأائمة لدى الأمم المتحدة السفیرة مندوبة لبنان الد ۲۰۲۱لعام 
 ۲۰۲۲الحدث الافتراضي الرفیع المستوى لإعلان التبرعات للعام 

لأربعاء الواقع فیھ ) یوم اCERFللصندوق المركزي لمواجھة الطوارئ (
 ...مال مدلليأائمة لدى الأمم المتحدة السفیرة مندوبة لبنان الد ۸/۱۲/۲۰۲۱

الرئیس في مناسبات  السیدتكلیف وزراء، نواب، مدراء عامون تمثیل 
على سبیل المثال وضع اكالیل بمناسبة ذكرى الاستقلال، افتتاح عدیدة 
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یة في كل ما یتعلق بالمواكبة مؤتمر، تعزیة... والتنسیق مع الأجھزة الأمن
 ربطأ لائحة مفصلة باسماء الممثلین والمناسبات( البروتوكولیة للممثل.

 ) تاریخھاو

وراق اعتماد سفراء أ
 (مراسلات دبلوماسیة)

بالتنسیق مع  )اً سفیر ۱۹( تم تنظیم مراسم تقدیم اوراق اعتماد سفراء اجانب
وزارة الخارجیة والمغتربین والسفارات في كل ما یتعلق بالترتیبات اللازمة 

 الرئیس السیدوالحصول على السیرة الذاتیة لكل سفیر وتوقیعھا من 
وتاریخ تقدیم اوراق  السفراء(ربطا لائحة بأسماء  اعادتھا الى مرجعھا.و

 الاعتماد) 

ً  تولى فرع المراسم المعایدات والشكر الرئیس للدول  السیدتوجیھ برقیات تھنئة باسم  شھریا
بعیدھا الوطني، بالإضافة الى بطاقات، برقیات ورسائل تھنئة التي تحتفل 

بھم علاقات دبلوماسیة  والصدیقة التي تربط لبنانلرؤساء الدول الشقیقة 
 ...، الفطربمناسبة الأعیاد المجیدة، عید الأضحى

الرئیس الى  السیدسفر 
 الخارج

الرئیس الى  السیدبھا قام زیارات التي لل والترتیبات اللازمة مناھجال اعداد
 ) …قطر a Fif  ۲۰۲۱( افتتاح بطولة كأس العرب خارج لبنان

في  الرئیس السیدزیارات 
 الداخل

الوضع الصحي  بسبب داخل البلاد بزیارات محدودةالرئیس  السیدقام 
احتفال رمزي لمناسبة عید  ومنھا ( بكركي، ةالراھن نتیجة الجائح

تنظیم ھذه الزیارات بالتنسیق مع  المراسم،.. ) حیث تولى فرع الاستقلال
  .قیادة الجیش وقیادة لواء الحرس الجمھوري

 لأعمال التي انجزت والتي مازالت قید التنفیذ :ا وسمةالأ قسم

 .۳۹وسمة، عدد : تم استقبال ومعالجة طلبات أاولاً 

 ً ً وسام ٤۰رئیس الجمھوریة  السید: منح ثانیا لشخصیات لبنانیة وعربیة  ا
 جنبیة، وتمت معالجة كافة الجوانب الإداریة المرتبطة بھا. وأ

 ً  : تنظیم الملفات والمستندات العائدة لقسم الأوسمة.ثالثا

 ً تشرین الثاني  ٥( : التحضیر للاجتماع الأول  لمجلس الاوسمة الجدیدرابعا
تشرین  ۲۲تاریخ  ۸٤۱۰الذي تم تألیفھ بموجب المرسوم رقم )، و۲۰۲۱
 .۲۰۲۱الاول 

 ً مرسلة من المدیریة العامة للأمن  ٤۱وسمة عدد : تسجیل طلبات أخامسا
العام، طلب من الأمانة العامة لمجلس النواب وطلبین من رئاسة مجلس 

 الوزراء.

 ً الى رئاسة وسمة، تب اداریة موقعة من عمید مجلس الأك ۹: ارسال سادسا
 مجلس الوزراء وعدد من الوزارات.

 ً ش والأمن وسمة، الواردة من الجیلملفات المتعلقة بمنح أ: ادخال كافة اسابعا
(قبل تألیف مجلس  وزارة التربیةو من الدولةالداخلي والأمن العام وأ
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وسمة) على الكومبیوتر، وتم ارسالھا الى مراجعھا القانونیة لإعادة الأ
 وسمة.تھا لعرضھا على مجلس الأحھا وإعادتنقی

 ً : تم استكمال ادخال بیانات الأوسمة الممنوحة خلال عھد الرئیس ثامنا
 میشال عون على الكومبیوتر.

 ً ائدة لكافة العھود السابقة، على : تم ادخال بطاقات أرشیف الأوسمة العتاسعا
 ن یتم استكمال عملیة المكننة في العام الحالي للبیانات الجدیدة.أ

 :وسمةقسم الأل الرؤیة المستقبلیةب فیما یتعلق     

 د لأرشیف قسم الأوسمة.: استحداث مركز موحّ اولاً 

 ً ة كاملة ودقیقة لأرشیف قسم الأوسمة وتنظیم محضر دجراجراء  :ثانیا
یوضح بالتفصیل كافة الأرقام والبیانات. وایجاد حل للأوسمة الخاطئة 

 الغیر قابلة للاستعمال. والناقصة  واعداد جدول لتلف الأشیاء

 ً وسمة، بعد احتساب الأوسمة التي  : اجراء جردة سنویة بأعداد الأثالثا
 كل عام، واعداد تقریر سنوي بالأرقام. تنحمُ 

 ً : مكننة كافة المستندات والبیانات المتعلقة بأرشیف قسم الأوسمة رابعا
 واعتماد تقنیة المسح الضوئي للملفات.

 ً  مة خاص بقسم الأوسمة.: اعتماد دفتر ذخامسا

 ۲۰۲۱طلبات تمثیل سنة 

الوزیر السابق بیار رفول (احتفال بمناسبة الذكرى السنویة الأولى لاستشھاد  ۱/۲۰۲۱/٤ −
 القائد قاسم سلیماني ورفاقھ)

مار  كالممثل ادي معلوف (دفن المرحوم شكري یوسف الراعي شقیق البطریر ۸/۱/۲۰۲۱ −
 بشارة بطرس الراعي)

الوزیر السابق یعقوب الصراف (تقدیم تعازي المرحوم جودت نقولا موس  ۱/۲۰۲۱/۱٥ −
یازجي  –شقیق والدة بطریرك انطاكیا وسائر المشرق للروم الأرثوذكس یوحنا العاشر 

 ووالد المتروبولیت سلوان موسى راعي ابرشیة جبیل والبترون وما یلیھما)
جورج الیاس مینا (والد العقید الركن ایلي  النائب سلیم عون (تعازي المرحوم ۲۷/۱/۲۰۲۱ −

 )الرئیس) السیدمینا مسیر اعمال امانة سر مكتب 
النائب سیمون ابي رمیا (تعازي المرحوم یوسف بطرس عبود الخوري (والد  ۲/۲۰۲۱/٦ −

 )مدیر عام الجمارك بالإنابة)
 النائب جورج عطا� (تعازي المرحوم النائب جان عبید) ۸/۲/۲۰۲۱ −
النائب ادي معلوف (تعازي وحضور جناز مرور الأربعین عن المرحوم  ۲۰/۳/۲۰۲۱ −

 القاضي والوزیر السابق سلیمان طرابلسي)
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الوزیر السابق منصور بطیش (دفن المرحوم جورج سلیم عون والد النائب  ۲۰۲۱/٦/٤ −
 سلیم عون)

 الدكتور أنطوان شقیر (سیامة المطران طوني ابي نجم) ۲۰۲۱/٤/۹ −
ور أنطوان شقیر (قداس تعیین الاب بیار نجم رئیسا عاما للرھبانیة الدكت ۲۰۲۱/٤/۱۱ −

 المارونیة المریمیة)
الدكتور أنطوان شقیر (تعازي المرحومة رنیھ بدوي عبید والدة الوزیر  ۲۰۲۱/۱٤/٤ −

 السابق جھاد ازعور)
النائب ادي معلوف (تعازي المرحومة سامیة إیلیا منصف والدة نائب الرئیس  ۲۰۲۱/٤/۲۲ −

 ول للاتحاد الدولي لكرة السلة ورئیس اتحاد كرة السلة اللبنانیة السید اكرم حلبي)الأ
 الوزیرة فارتینیھ اوھانیان (ذكرى الإبادة الأرمنیة في أرمینیا) ۲۰۲۱/۲٤/٤ −
 الوزیر السابق سلیم جریصاتي (مأدبة إفطار یقیمھا السفیر الإیراني) ۲۰۲۱/٦/٥ −
 فن المرحومة جولیات جرجس بجاني)النائب سیزار ابي خلیل (د ۲۰۲۱/۱٦/٤ −
النائب أنطوان بانو (تعازي المرحومة زلفا یوسف تابت زوجة العمید الركن  ۲۰۲۱/٤/۲۰ −

 م. میشال یوسف أبو رزق)
الوزیر السابق بیار رفول (تعازي المرحوم نقولا الیاس بو صعب والد النائب  ۲۰۲۱/٤/۲۷ −

 الیاس بو صعب)
(تعازي المرحوم القاضي أنطوان امیل بریدي عضو الوزیر سلیم جریصاتي  ۲۰۲۱/٥/۱۰ −

 في المجلس الدستوري)
الوزیرة فارتینیھ اوھانیان (جنازة الكاثولیكوس كریكور بدروس العشرون  ۲۰۲۱/٥/۲۹ −

 )بطریرك بیت كیلیكیا للأرمن الكاثولیك
النائب ادي معلوف (تعازي المرحوم النائب السابق حبیب لویس حكیم (والد  ۲۰۲۱/٥/۱۷ −

 عضو مجلس بلدیة سن الفیل ایلي حكیم)
الدكتور أنطوان شقیر (تقدیم التھاني بمناسبة تعیین الاب بشارة الخوري رئیس  ۲۰۲۱/٥/٦ −

 )جامعة اللویزة
 فتتاح مركز اللیونز لغسیل الكلي)الوزیر حمد حسن (حفل ا ۲۰۲۱/۱٥/٦ −
 عي)النائب روجیھ عازار (تعازي المرحوم الشاب ایلي طوني مر ۲۰۲۱/٦/۲۹ −
 الوزیرة غادة شریم (احتفال بیوم استقلال امیركا) ۱/۷/۲۰۲۱ −
النائب السابق ولید خوري (حفل بمناسبة انتخاب الدكتورة ریما ساسین قازان  ۷/۲۰۲۱/٦ −

 نقیبة الممرضات والممرضین في لبنان)
الوزیرة منال عبد الصمد وزیرة الاعلام (حفل تسلیم وتسلم بین الحاكم  ۲۹/۷/۲۰۲۱ −

 )للیونز والحاكمة الحالیة السیدة عایدة قعوارالسابق 
الدكتور نبیل شدید (احتفال بمناسبة صدور كتاب الاباتي أنطوان ضو  ۸/۷/۲۰۲۱ −

 الانطوني)
 النائب ولید سكریة (تعازي المرحوم النائب مصطفى علي الحسیني) ۳۰/۷/۲۰۲۱ −
 ور)الدكتور أنطوان شقیر (تعازي المرحومة یمامھ منصور النق ۲۰۲۱/٦/۱۹ −
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الدكتور أنطوان شقیر (تعازي الشیخة برنادیت إبراھیم الخوري والدة رئیس  ۲۰۲۱/٤/۳ −
 بلدیة كفردبیان)

وزیر الدفاع العماد موریس سلیم (دفن المرحومة ماري ارمناك مومجیان  ۳۰/۱۲/۲۰۲۱ −
 والدة الفنانة جولیا بطرس). 

 عدوان)النائب سیمون ابي رمیا (دفن المرحومة منى شكري  ۳۰/۱۲/۲۰۲۱ −
 )وزیر الاقتصاد والتجارة امین سلام (دفن المرحوم عثمان مصباح الدنا ۲۸/۱۲/۲۰۲۱ −
 )النائب آلان عون (تعازي عن المرحوم جان یوسف صعب ۳۰/۱۲/۲۰۲۱ −
النائب روجیھ عازار (تعازي عن المرحوم سلیم یعقوب غوسطین  ۲۹/۱۲/۲۰۲۱ −

 الخویري)
مرحوم روفایل نعوم نصار والد وزیر وزیر العدل ھنري خوري (دفن ال ۲۹/۱۲/۲۰۲۱ −

 السیاحة)
وزیر التربیة والتعلیم العالي عباس الحلبي (دفن المرحومة البروفسور  ۱۲/۲۰۲۱/۲٤ −

 تریز فایز خطار الھاشم)
 وزیر الدفاع العمید موریس سلیم (دفن المرحوم جوزف ملحم شلالا) ۱۲/۲۰۲۱/۲٤ −
 ب فؤاد نعمھ)النائب آلان عون (تعازي المرحوم دی ۲۲/۱۲/۲۰۲۱ −
 النائب آلان عون (تعازي المرحومة ماغي الیاس النمنم) ۲۰/۱۲/۲۰۲۱ −
وزیر الشؤون الاجتماعیة ھكتور الحجار (صلاة الغروب بمناسبة تولیة  ۱۸/۱۲/۲۰۲۱ −

المطران إبراھیم مخایل إبراھیم رئیس لاساقفة الفرزل وزحلة والبقاع للروم الملكیین 
 )الكاثولیك.

الساحة ولید نصار (حفل موسیقي الذكرى المئویة لجمعیة أعضاء وزیر  ۱۷/۱۲/۲۰۲۱ −
 )وسام جوقة الشرف.

 الدكتور أنطوان شقیر (دفن المرحومة نھى فریجي) ۰۹/۱۲/۲۰۲۱ −
 الأستاذ رفیق شلالا (اطلاق كتاب درب الھوى للأستاذ شرف أبو شرف) ۱۲/۲۰۲۱/۰٤ −
 م الیاس صھیوني)النائب ادكار طرابلسي (دفن القس الدكتور سلی۰۸/۱۲/۲۰۲۱ −
 وزیر السیاحة ولید نصار (الذكرى المئویة الأولى لتأسیس دولة العراق) ۱۰/۱۲/۲۰۲۱ −
 النائب ادي معلوف (دفن المرحوم قبلان میشال الأشقر) ۰۸/۱۲/۲۰۲۱ −
 النائب روجیھ عازار (تعازي المرحومة جمیلة ابي نخول) ۰۹/۱۲/۲۰۲۱ −
الخارج قداس سنوي لجمعیة عمل الشرق في السفیر رامي عدوان (تمثیل في  ۱۲/۲۰۲۱/٥ −

 باریس)
 وزیر الدفاع موریس سلیم (دفن المرحوم فایز غصن) ۱۱/۲۰۲۱/۲٤ −
 النائب نقولا الصحناوي (تعازي المرحوم ایلي ادمون سفر) ۲۷/۱۱/۲۰۲۱ −
 ادي معلوف (دفن المرحومة میمي سمعان عقل أبو جوده ومنحھا وسام)  ۲۲/۱۱/۲۰۲۱ −
لودین عون روكز (تمثیل في الخارج حفل یقیمھ السفیر دانیال السیدة ك ۱۱/۲۰۲۱/٤ −

 روندو)
 السفیر رامي عدوان (منتدى باریس للسلام الرابع) ۱۳/۱۱/۲۰۲۱الى  ۱۱ −
 الدكتور أنطوان شقیر (تعازي المرحوم العمید اكرم حیدر جابر) ۱۱/۱۱/۲۰۲۱ −
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 لملك لبلجیكا)وزیر السیاحة ولید نصار (حفل استقبال بمناسبة عید ا ۱۱/۲۰۲۱/۱٥ −
 النائب إبراھیم كنعان (دفن المرحوم أنطوان منیر الدحداح) ۱۷/۱۱/۲۰۲۱ −
وزیر الشباب والریاضة (قداس افتتاح الیوبیل الذھبي لجمعیة كشافة  ۲۸/۱۱/۲۰۲۱ −

 )الاستقلال
وزیر الشؤون الاجتماعیة ھكتور الحجار (دفن المرحوم دیب مسعود  ۲۳/۱۱/۲۰۲۱ −

 عفیف)
 اذ رفیق شلالا (تعازي المرحوم محمد جمیل حمود)الأست ۰۷/۱۰/۲۰۲۱ −
وزیرة الدولة لشؤون التنمیة الإداریة نجلا عساكر (تعازي المرحومة  ۱۰/۲۰۲۱/۰٤ −

 بروین عزیزالله خلیلي)
الوزیرة نجلا عساكر (الاحتفال باللیتورجیا الإلھیة تتم فیھا الرسامة  ۱۰/۲۰۲۱/۱٦ −

 الأسقفیة للاب جورج خوام)
 یر الصناعة جورج بوشكیان (رتبة صاحب الغبطة رافائیل بدروس)وز ۱۰/۲۰۲۱/۲٤ −
 النائب قاسم ھاشم (الیوم الوطني لجمھوریة اندونیسیا) ۲۲/۱۰/۲۰۲۱ −
الوزیر السابق بیار رفول (منح الفنان ودیع الصافي درع خلال قداس  ۲۳/۱۰/۲۰۲۱ −

 الھي)
 بلسي)الأستاذ رفیق شلالا (اطلاق كتاب النائب ادكار طرا ۰۳/۱۰/۲۰۲۱ −
 دفن المرحومة ندى سھیل مفرج)(النائب جورج عطا�  ۱۰/۲۰۲۱/۲٥ −
 النائب ادي معلوف (دفن المرحوم الفنان بیار جاماجیان) ۲۰۲۱/ ۲۲/۱۰ −
 الوزیر ھكتور الحجار (الرسامة الأسقفیة للاب میلاد الجاویشي) ۳۰/۱۰/۲۰۲۱ −
 عون (دفن المرحوم شوقي سبع نقولا الھاشم) النائب آلان ۲۲/۱۰/۲۰۲۱ −
 الدكتور أنطوان شقیر (دفن المرحوم بطرس أنطون سعید) ۰۱/۱۰/۲۰۲۱ −
تھاني بمناسبة انتخاب شیخ عقل طائفة الموحدین وزیر الدفاع الوطني ( ۳۰/۹/۲۰۲۱ −

 الدروز)
 الكاثولیكیة)وزیر التربیة والتعلیم العالي عباس الحلبي (افتتاح مؤتمر للمدارس  ۹/۹/۲۰۲۱ −
 النائب الیاس بو صعب (دفن المرحوم المربي نبیل الیاس نصر) ۹/۲۰۲۱/۱٤ −
 النائب نقولا الصحناوي (وثائقي بعنوان مسیرة مقاوم) ۲/۹/۲۰۲۱ −
 الوزیر السابق سلیم جریصاتي (دفن المرحوم یوسف إبراھیم كنعان) ۱۲/۹/۲۰۲۱ −
 الإسلامي الشیعي الأعلى)النائب الیاس بو صعب (تعازي رئیس المجلس  ۹/۲۰۲۱/٦ −
 الوزیر السابق بیار رفول (دفن المرحومة ندى اسعد طنب) ۲۸/۹/۲۰۲۱ −
 النائب جورج عطا� (تعازي المرحومة رینیھ نجیب شدید) ۲۳/۹/۲۰۲۱ −
 النائب سلیم عون (دفن المرحوم الشیخ خلیل محي الدین المیس) ۲۹/۷/۲۰۲۱ −
یوسف مراد الراعي شقیق الكاردینال مار النائب إبراھیم كنعان (دفن جورج  ۲۹/۸/۲۰۲۱ −

 بشارة بطرس الراعي)
النائب فرید البستاني (قداس الھي رتبة الرسامة الخوراسقفیة للمونسنیور  ۲۹/۸/۲۰۲۱ −

 مارون كیوان)
 النائب سیزار ابي خلیل (تعازي المرحوم أدیب كریم الشرتوني) ۲۲/۸/۲۰۲۱ −
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 معیة تراث ووطن)النائب آلان عون (لقاء بدعوة من ج ۲۰/۸/۲۰۲۱ −
 النائب إبراھیم كنعان (تعازي المرحومة سمیة فایز كیروز) ۸/۲۰۲۱/۱٤ −
 النائب سلیم عون (قداس وجناز المرحوم الشاعر جوزف الصایغ) ۰۷/۰۸/۲۰۲۱ −
 النائب سیزار ابي خلیل (تعازي المرحوم البیر الیاس متى) ۳/۸/۲۰۲۱ −
 دة التلة)وزیرة المھجرین غادة شریم (قداس عید سی ۱/۸/۲۰۲۱ −

 

 تمثیلاً  ۹۰ المجموع الاجمالي
 

 ۲۰۲۱ خلال العام أوراق اعتماد سفراء

 السفراء التاریخ

 Hans Peter van Der Woudeمملكة ھولندا السید  .۱ ۳/۲۰۲۱/۲٤

 Jiri Dolezelجمھوریة التشیك السید  .۲

 Martin Yttervikمملكة النروج السید  .۳

 Radu Catalin Mardareجمھوریة رومانیا السید  .٤

 Carlos Moran Leonجمھوریة تشیلي السید  .٥

 Ali Baris Ulusoyالجمھوریة التركیة السید  .٦

 
 السفراء التاریخ

 Ann Dismorrالسوید السیدة  .۱ ۲۰۲۱/٦/۹

 الصین السید تشیان مینجیان .۲

 Raymond Reyes Balatbatالفیلیبین السید  .۳

 
 السفراء التاریخ

 Ian Collardالمملكة المتحدة لبریطانیا وایرلندا الشمالیة الدكتور  .۱ ۷/۲۰۲۱/۱٥

 Nelson Manuel Cosmeجمھوریة أنغولا السید  .۲
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 Dmitri Croitorجمھوریة مولدوفا السید  .۳

 André Borgجمھوریة مالطا الدكتور  .٤

 
 السفراء التاریخ

 Azri Mat Yacobجمھوریة مالیزیا السید  .۱ ۲۸/۱۰/۲۰۲۱

 Marion Weichelt Krupskiجمھوریة سویسرا السیدة  .۲

 جمھوریة العراق السید حیدر شیاع البراك .۳

 Elvis Antonio Alam Loraجمھوریة الدومینیكان السید  .٤

 Unnur Rametteجمھوریة ایسلندا السیدة  .٥

 Mironko Ntampaka Fidelisجمھوریة رواندا السید  .٦

 
 اً سفیر ۱۹ المجموع الاجمالي

 

 ۲۰۲۱لعام خلال ا الرعایات التي منحت

 التاریخ المناسبة اسم وصفة مقدم الطلب

حاكم جمعیة  –الدكتور جان كلود سعادة 
الأردن  –لبنان  ۳٥۱اندیة اللیونز المنطقة 

 فلسطین -

 ۲۰۲۱أیار  ۲۱ للجمعیة ٥۲حفل افتتاح اعمال المؤتمر الـ

مین عام أ –المھندس الیاس جوزف عطا� 
المجلس الابرشي لأبرشیة الفرزل وزحلة 

 والبقاع

قداس الھي وتدشین المكتبة والمتحف 
والساحة لمطرانیة الروم الملكیین 
الكاثولیك زحلة بمناسبة الیوبیل الفضي 
لرئاسة كھنوت المطران عصام یوحنا 

 درویش

 ۲۰۲۱ایار  ۲۲

رئیس الاتحاد  –الدكتور حبیب ظریفھ 
 اندواللبناني للتایكو

 ۲۰۲۱حزیران  ۱۷ بطولة آسیا للتایكواندو

رئیس مجلس إدارة  –الدكتور میشال افرام 
ومدیر عام مصلحة الأبحاث العلمیة 

 ۲۰۲۱حزیران  ۲٤ افتتاح المختبرات الجدیدة والحدیثة
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 التاریخ المناسبة اسم وصفة مقدم الطلب

 الزراعیة

رئیس مجلس إدارة  –السید فؤاد الخازن 
 النادي اللبناني للسیارات والسیاحة

 ۲۰۲۱أیلول  ٥ الثالث والاربعون الدوليرالي لبنان 

رئیس الاتحاد  –المحامي فرنسوا سعادة 
 اللبناني للجودو وفروعھ

 ۲۰۲۱كانون الأول  ۲ بطولة آسیا واوقیانیا للجودو

 لصعوبات التي واجھت تنفیذ المھاما

صعوبة كبیرة في تنظیم الاحتفالات  ۲۰۲۱في العام  الظروف الاقتصادیة والمالیة تشكل    
الوضع  ھذا دىكما أ والمناسبات حیث تم اختصار العدید منھا واقتصارھا على احتفالات رمزیة،

 موظفین حیث تم تخفیضھا الى النصف.نسبة حضور ال الى خفض
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 الدبلوماسیةالشؤون خلیة 

 مقدّمة

استمرّ انعكاس التداعیات السلبیة للأزمات العدیدة غیر المسبوقة التي  ۲۰۲۱ العامخلال 
على وتیرة  ۱۹-جائحة فیروس كوفیدوالتأثیرات الناجمة عن شھدھا لبنان في السنوات الأخیرة 

 عمل خلیةّ الشؤون الدبلوماسیة وطبیعة ومضمون الملفات واللقاءات التي تابعتھا.

ونتج عن ھذه الأزمات تأخیر في انجاز مبادرات مھمة كان قد أطلقھا السیدّ رئیس 
مثل انشاء "أكادیمیة الانسان للتلاقي والحوار" التي أیدّتھا وبشبھ اجماع الجمعیة العامة  الجمھوریة

، وفتح المكتب الاقلیمي ۱٦/۹/۲۰۱۹تاریخ  A/RES/73/344للأمم المتحدة عبر قرارھا رقم 
 .۱۱/۱۰/۲۰۱۸فونیة في بیروت بحسب القرار المتخذ خلال قمّة یریفان الفرنكوفونیة في للفرنكو

وتدابیر التباعد الاجتماعي الى تأجیلات متتالیة للعدید من  ۱۹-الكوفید ةأزمكما أدت 
 الاستحقاقات الدولیة التي تعمل علیھا الخلیة مثل:

جربا في تونس في التي كان مقرّراً عقدھا في جزیرة قمّة الدول الفرنكوفونیة تأجیل  •
ً انھا كانت قد ۲۰/۱۱/۲۰۲۲و ۱۹الى تاریخ  ۲۰۲۱تشرین الثاني  ۲۱و ۲۰ . علما

 .۲۰۲۰كانون الأول  ۱۳و ۱۲عقدھا في  اً تأجلت سابقاً أیضاً بعد أن كان مقرّر
بعد أن  ۲/۱۱/۲۰۲۲و ۱الجزائر الى تاریخ في ة العربیة القمّ تأجیل موعد انعقاد  •

من جرى تأجیلھا لعامیْن متتالییْن بناءً على طلب الجزائر رئیسة القمّة حیث كان 
ً ان القمم العربیة تعقد  ۲۰۲۱عام أجلت الى ثم  ۲۰۲۰مفترض عقدھا عام ال علما

 .۳۱/۳/۲۰۱۹في تونس بتاریخ  التأمتبشكل سنوي وآخر قمة عربیة 
 ۷والتي كان مقرّراً عقدھا في ونان ولبنان ة الثلاثیة الأولى بین قبرص والیالقمّ تأجیل  •

 قد تأجل أیضاً. ۳۱/۳/۲۰۲۰بعد أن كان موعدھا السابق في  ۲۰۲۱أیلول 
للجمعیة العامة للأمم المتحدة فقد ألقى السیدّ رئیس الجمھوریة  ۷٦أما بالنسبة للدورة  •

عدید من على غرار ما قام بھ ال ۲۰۲۱ایلول  ۲٤كلمتھ أمام الجمعیة عبر الفیدیو في 
 رؤساء الدول.

 
الى التي قام بھا زیارة الزیارة وحیدة لرئیس الجمھوریة الى الخارج ھي  ۲۰۲۱وشھد العام 

حیث التقى أمیر دولة قطر الشیخ تمیم بن حمد  ۲۰۲۱تشرین الثاني  ۳۰و ۲۹قطر في  -الدوحة 
فعالیات كأس العرب تشرین الثاني في الدیوان الأمیري وشارك في مراسم افتتاح  ۲۹آل ثاني في 
 .۲۰۲۱فیفا  -لكرة القدم 

أنطونیو السیدّ زیارة الى لبنان للأمین العام للأمم المتحدة  ۲۰۲۱خلال العام  ھناكوكان 
 .۱۹/۱۲/۲۰۲۱غوتیریش بتاریخ 
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نستعرض في ھذا التقریر والجداول المرفقة أھم انجازات خلیةّ الشؤون الدبلوماسیةّ  وسوف
 :بحسب الترتیب التاليمع الأعوام السابقة احصائیاً بمقارنتھا ونقوم  ۲۰۲۱خلال عام 

 الدبلوماسیةالشؤون ة : الأعمال التي تقوم بھا خلیّ  أولاً    
    ً  ۲۰۲۱عام خلال : الأعمال المنجزة  ثانیا

 ً  : مقارنة مع الأعوام السابقة ثالثا

 الدبلوماسیةالشؤون ة الأعمال التي تقوم بھا خلیّ 

عملھا  ۲۰۲۱تابعت خلیةّ الشؤون الدبلوماسیة في رئاسة الجمھوریة اللبنانیة خلال العام 
رئیس الجمھوریة، تحضیر  السیدّعلى صعید إعداد ومواكبة الملفات الدبلوماسیة التي یتابعھا 

ملفات اللقاءات والزیارات الدبلوماسیة في الداخل والخارج، تحضیر ملفات السفراء الجدد عند 
یم اوراق اعتمادھم، ابداء الرأي بالبرید الدبلوماسي الوارد إلى رئاسة الجمھوریة، وابداء الرأي تقد

 ببعض بنود مجلس الوزراء التي تتضمن قضایا دبلوماسیة.

 الخلیة في متابعة ملفات تتعلقّ بمواضیع محددّة مثل:  واستمرت

(مثل "أكادیمیة الانسان  ذات الطابع العربي والدوليالجمھوریة رئیس  السیدّمبادرات  −
للتلاقي والحوار"، استضافة مكتب اقلیمي للفرنكوفونیة في بیروت، انشاء "مصرف عربي 

 لإعادة الاعمار والتنمیة")
 ۲۰۲۳حتى عام  متابعة رئاسة للبنان للـ"القمة العربیة التنمویة: الاقتصادیة والاجتماعیة" −

 )۲۰/۱/۲۰۱۹في بیروت في القمّة (عقُدتَ 
، وقرارات التجدید ۱۷۰۱لبنان في الأمم المتحدة (مثل التقاریر الدوریة لتنفیذ القرار  ملفات −

 للیونیفیل...)
 )ISG(ملفات لبنان في جامعة الدول العربیة ومجموعة الدعم الدولیة من أجل لبنان  −
 ملف النازحین السوریین واللاجئین الفلسطینیین −

 
 السیدّملفاّت تتعلق بمستجدات تستوجب الدراسة ورفع مفكرات بشأنھا الى  الخلیةكما تابعت 

مثل ملف مفاوضات ترسیم الحدود البحریة وقضایا الساعة ذات الطابع الجمھوریة رئیس 
 الدبلوماسي.

 دیّ السوواصلت الخلیة توثیق كافة المعلومات والملفات وكذلك المحاضر العائدة للقاءات 
 لكترونیاً.الرئیس، وأرشفتھا ا
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 ۲۰۲۱عام خلال الأعمال المنجزة 

 

الدبلوماسیة خلال عام الشؤون ة خلیّ ي أبرز الأعمال المنجزة من قبل نستعرض فیما یل
۲۰۲۱: 

  ذات الطابع الدبلوماسي الجمھوریة رئیس السیدّاعداد ملفات لقاءات 
 

الرئیس ذات  السیدّ، بلغ مجموع الملفات التي أعدتھا الخلیة الدبلوماسیة للقاءات ۲۰۲۱عام 
 ملفاً. ۹٥داخل وخارج لبنان  الدبلوماسيالطابع 

 :على الشكل التاليیظھر الجدول أدناه توزیع ھذه الملفات 

ً ملف ٦۸: الجمھوري لقاءات داخل القصر −  بین: ا
 
o ملف ۳۳ومات، وزراء، نواب...): لقاءات مع ممثلي دول (رؤساء حك ً  ا
o  :(...أمم متحدة، جامعة الدول العربیة، البنك الدولي) لقاءات مع ممثلي منظمات

 أنطونیو غوتیریشالسیدّ زیارة أمین عام الأمم المتحدة اً بما فیھا ملف ۳٥
 

) حیث التقى كلّ من أمیر قطر الشیخ ۲۰۲۱إلى قطر (تشرین الثاني  السیدّ الرئیسزیارة  −
 ملفات ٤: محمود عباسالسیدّ تمیم بن حمد الثاني ورئیس فلسطین 

 
مشاركة في قمم بالخارج (عبر الفیدیو نظراً لجائحة كورونا): المؤتمر الدولي لدعم الشعب  −

للجمعیة  ۷٦لمتحدة)، الدورة فرنسا والأمم امن بدعوة  -٤/۸/۲۰۲۱اللبناني في باریس (
 ملفات ٤: )۲۰۲۱العامة للأمم المتحدة في نیویورك (أیلول 

 
ً ملف ۱۹تقدیم أوراق اعتماد سفراء جدد:  −  ا
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 ۲۰۲۱جدول بالملفات المعدة للقاءات السیدّ رئیس الجمھوریة الدبلوماسیة خلال عام 
 )۲۰۲۱( الجمھوري لقاءات مع ممثلي دول داخل القصر
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 )۲۰۲۱الجمھوري ( لقاءات مع ممثلي منظمات دولیة داخل القصر
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 )۲۰۲۱( ملفات بشأن زیارات السیدّ الرئیس الى الخارج
 

4 Qatar 

 )۲۰۲۱( الرئیس في قمم ملفات بشأن مشاركة السیدّ
 

Total UN General Assembly Support of the Lebanese people 

4 2 2 

 )۲۰۲۱ملفات حول تقدیم أوراق اعتماد سفراء جدد (
 

 مجموع ملفات أوراق اعتماد 19

95 

 
 ۲۰۲۱المعدة خلال عام الدبلوماسیة المجموع العام لملفات اللقاءات 

 
 

 

 إبداء الرأي ومعالجة البرید ذات الطابع الدبلوماسي الوارد إلى رئاسة الجمھوریة 
 قامت الخلیة بإبداء الرأي بأكثر من مئتيَْ برقیة دبلوماسیة. ۲۰۲۱عام 

 .جوانب دبلوماسیة لھاعلى مجلس الوزراء  لعرضھابنداً  ٤۸بـ  رأیھاأبدت كما 
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ذات طابع الرئیس في مناسبات  السیدّ بعض كلماتالمستشار الدبلوماسي بتحضیر  وساھم
 .خارجي

  الجمھوریةمتابعة المبادرات التي أطلقھا السیدّ رئیس 
الرئیس  السیدّمسار تطبیق مبادرة بالتنسیق مع المعنیین  ۲۰۲۱خلال عام  الخلیةتابعت 

 .لإنشاء "أكادیمیة الانسان للتلاقي والحوار"

الرئیس لاستضافة لبنان للمكتب الاقلیمي للفرنكوفونیة في الشرق  السیدّمبادرة كما تابعت 
السیدّ بحضور  ٦/۱۲/۲۰۲۱لجمھوري بتاریخ التي شھدت خطوة أساسیة في القصر االأوسط 

السیدّ  ، حیث قامرئیس مجلس الوزراء نحیب میقاتيالسیدّ عون ورئیس الجمھوریة العماد میشال 
د جوفروا مونبوتي عن السیّ ووزیر الخارجیة والمغتربین عبد الله بو حبیب عن الجانب اللبناني، 

المكتب الإقلیمي للمنظمة الدولیة للفرنكوفونیة  "افتتاحالدولیة للفرنكوفونیة بتوقیع اتفاقیة المنظمة 
محمد وسام  السیدّ وزراء الثقافةكل من . كما حضر المناسبة "لمنطقة الشرق الأوسط في بیروت

 .الشباب والریاضة السیدّ جورج كلاسومرتضى، التربیة والتعلیم العالي السیدّ عباس الحلبي، 

 لوماسیةمشكلة نقص العدید في الخلیةّ الدب 
قامت وزارة الخارجیة والمغتربین الخلیةّ الدبلوماسیة عدید لمواجھة النقص في  محاولةفي 

أشھر عملوا  ٦الى  ۳دبلوماسیین بالخلیة الدبلوماسیة لفترات من  ۳بالحاق بناءً لطلب المدیریة 
 .ومي الحایك ،ا الحلو، طوني عنتوريھم الدبلوماسیون كیار ۲۰۲۱عام ة خلال ضمن الخلی

طلاب  ٤الى استقبال بالتنسیق مع المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة الخلیة  لجأتكما 
 والأبحاثأشھر قاموا خلالھا بإنجاز بعض المھام  عدةجامعیین للعمل ضمن فترات تدریبیة من 

 لفوا بھا.التي كُ 

 مقارنة مع الأعوام السابقة

بسبب استمرار تأثیر  ۲۰۲۰مع تلك العائدة لعام  ۲۰۲۱أعداد الملفات المنجزة عام  تشابھت
 الأزمات على وتیرة العمل واللقاءات والانتاجیة كما سبق وذكرنا.

 داخل وخارج لبنان ملفات لقاءات السیدّ الرئیس الدبلوماسیة 
عدد الملفاّت المعدةّ للقاءات الرئیس ذات الطابع الدبلوماسي في لبنان ویظھر ذلك في 

ً ملف ۹٥عداد وخارجھ (تمّ إ ً ملف ۹۹ مقارنةً بـ ۲۰۲۱عام  ا  .)۲۰۲۰عام  ا

ً مقارنة مع السنین التي سبقت  ویعتبر وتدابیر التباعد  ۱۹-جائحة كوفیدھذا العدد منخفضا
 یضُاف الیھا المؤتمراتانعقاد التي أدتّ الى انخفاض كبیر بعدد الزیارات الى لبنان ووالاجتماعي 

 .التي یمرّ بھا لبنانلأزمات ل التأثیرات السلبیة

العدد الأكبر من حیث عدد الملفات المعدةّ للقاءات في لبنان قد شھد  ۲۰۱۹وكان عام 
ً ملف ۱۷۸وخارجھ ( ً ملف ۱٥٥( ۲۰۱۸عام  )، یلیھا  ).ا
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ة الشؤون التي قامت خلیّ اللقاءات الدبلوماسیة ملفات حجم  ویبینّ الرسم البیاني أدناه
حتى نھایة  ۲۰۱۷السنوات السابقة منذ تاریخ انشائھا أواخر عام  الدبلوماسیة بإنجازھا على مدار

 مة بحسب السنین.مقسّ  ۲۰۲۱عام 

 
 رسم بیاني بالملفات المعدة للقاءات السیدّ الرئیس الدبلوماسیة

 ۲۰۲۱الى آخر عام  ۲۰۱۷داخل وخارج لبنان من آب 

 
 

  مشاركة السیدّ رئیس الجمھوریة في قمم ومؤتمراتملفات 
بالنسبة لعدد الملفات المعدة لمشاركة السیدّ رئیس الجمھوریة في قمم ومؤتمرات فلقد تأثر أما 

وانحسار عدد المؤتمرات في الخارج بشكل كبیر بسبب  ۱۹-كما جرى ذكره سابقاً بجائحة كوفید
 اجراءات الحظر المتبعة.

رات مھمة مثل القمّة في المقدمة بعض التأجیلات المتتالیة التي لحقت بقمم ومؤتم عددّناوقد 
الفرنكوفونیة، والقمّة العربیةّ، والقمّة الثلاثیة بین لبنان وقبرص والیونان والتي كان من المقرّر 

 .۲۰۲۲بحیث تأجل تاریخ عقدھا الى العام  ۲۰۲۱عقدھا خلال العام 

لمناسبات خارج لبنان كما  ۲۰۲۱ملفات أعدت عام  ۸وقد اقتصرت ھذه الملفات على 
ومشاركتھ  ،إلى قطر الجمھوریة رئیس للسیدّرسمیة الزیارة ال تشمل رسم البیاني أدناهیظھره ال
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 الملفات المعدة للقاءات السیدّ الرئیس الدبلوماسیة
 571مجموع (داخل وخارج لبنان 

 )31/12/2021الى  2017 مقسّمة بحسب الاشھر من آب 

Aug to Dec 2017 2018 2019 2020 2021 Total
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دولي لمساعدة الشعب المؤتمر في الالجمعیة العامة للأمم المتحدة (نیویورك) وفي عبر الفیدیو 
 ).باریس(اللبناني 

ات في بمناسب السیدّ رئیس الجمھوریةمشاركة  عدد ىتساومع السنین السابقة،  ومقارنة
 خلال ٦في حین بلغت ھذه المشاركات )، ۳(عدد  ۲۰۲۱و ۲۰۲۰ ،۲۰۱۹ الأعوام خلالالخارج 

 .۲۰۱۸عام ال

 في قمم ومؤتمراتالسیدّ الرئیس  لمشاركةرسم بیاني بالملفات المعدة 
 ۲۰۲۱الى آخر عام  ۲۰۱۷من آب 

 
 

 ملفات اللقاءات الدبلوماسیة داخل القصر الجمھوري 
 الرئیس مع ممثلي دول ومنظمات دولیة في القصر الجمھوري السیدّلقاءات وعلى صعید 

ً ملف ٦۸بتحضیر  ۲۰۲۱فقد قامت الخلیةّ خلال العام   :على الشكل التالي ا

ً ملف ۳۳ −  لممثلي دول كرؤساء حكومات ووزراء خارجیة ا
ً ملف ۳٥و −  جامعة الدول العربیةوالأمم المتحدة مثل لممثلي منظمات دولیة  ا

 ۲۰۲۰ أرقام عنبعیدة ملفاً)  ٦۸ھذه ( ۲۰۲۱الملفات، لم تكن أرقام  عددمن حیث و
ً ملف۷۳( ً ملف ۱۲٦( ۲۰۱۹نصف أرقام  حوالي وبلغت)، ا  یظھره الرسم البیاني أدناه: كما )ا
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 الملفات المعدّة لمشاركة السیدّ الرئیس في قمم ومؤتمرات
 )ملفاً مختصاً بالبلد أو المنظمة 18للقاءات الثنائیة و 54ملفاً من ضمنھا  72(

 )31/12/2021إلى  2017من آب (
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 داخل القصر رسم بیاني بالملفات المعدة للقاءات السیدّ الرئیس الدبلوماسیة
 ۲۰۲۱الى آخر عام  ۲۰۱۷من آب 

 

 
 

  زیارات رسمیة لقادة دول الى لبنانملفات 
 بتحضیر ۲۰۲۱عام فقامت الخلیة  زیارات رسمیة لقادة دول إلى لبنان ملفاتلأما بالنسبة 

ً  ۱۹/۱۲/۲۰۲۱الى لبنان في  أنطونیو غوتیریشالسید زیارة الأمین العام للأمم المتحدة  ملف  علما
قد تم تأجیلھا أو الغاؤھا  ۲۰۲۱عام  التي كان مقرّراً حصولھاان العدید من الزیارات الرسمیة 

 .۱۹-بسبب جائحة وباء كوفید

)، یلیھ عام ٦أكبر عدد من الزیارات الرسمیة ( ۲۰۱۸شھد عام ومقارنة مع السنین السابقة 
 كما یتبینّ في الرسم البیاني أدناه: )٤( ۲۰۱۹

 
 
 
 
 
 
 
 
 

35 

111 126 

73 68 

413 

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

Aug- Dec
2017

2018 2019 2020 2021 Total

N
um

be
r o

f f
ile

s 

Year 

الملفات المعدّة للقاءات السیدّ الرئیس الدبلوماسیة داخل القصر الجمھوري 
 )  حسب السنة(

 )31/12/2021إلى  2017من آب (
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 داخل القصر مع قادة دولرسم بیاني بالملفات المعدة للقاءات السیدّ الرئیس 
 ۲۰۲۱الى آخر عام  ۲۰۱۷من آب 

 
 

 ملفات معدة بمناسبة تقدیم سفراء أوراق اعتمادھم 
 رئیس الى السیدّبمناسبة تقدیم سفراء جدد أوراق اعتمادھم المعدة ملفات وعلى صعید ال

ً  ۱۹بتحضیر  ۲۰۲۱قامت الخلیة خلال العام  فلقدالجمھوریة  سفراء سفراء جدد (ضمنھم لملفا
 ).والصین وسویسرا المملكة المتحدة

ً  ۲۰ العددفي حین بلغ ھذا  ً  ۲۸و ۲۰۲۰عام  ملفا كما یظھره الرسم البیاني  ۲۰۱۹عام  ملفا
 أدناه: 
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  منظمات/الملفات المعدّة للقاءات السیدّ الرئیس الدبلوماسیة مع قادة دول
 داخل القصر الجمھوري

 )31/12/2021الى  2017من آب (
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 بمناسبة تقدیم سفراء أوراق اعتمادھمرسم بیاني بالملفات المعدة 
 ۲۰۲۱الى آخر عام  ۲۰۱۷من آب 

 
 

 جمھوریةالجھات التي التقت السیّد رئیس ال 
للجھات التي التقى معھا السیدّ رئیس الجمھوریة خلال السنین الماضیة فیظھر  بالنسبةأما 

عدد عنھم و ى السیدّ رئیس الجمھوریة بممثلینقالدول والمنظمات التي التأدناه  يالرسم البیان
 .منظماتالدول وكل من ھذه الاللقاءات التي جرت مع 

 ۲۰۲۱وآخر عام  ۲۰۱۷بین آب التي عقُدت خلال الفترة الأعلى للقاءات عدد الویتبینّ ان 
لقاءً) یلیھ عدد اللقاءات مع ممثلي  ٤۷جرى مع ممثل الأمین العام للأمم المتحدة في لبنان (

لقاءً) والاتحاد  ۲۸لقاءً) فالمملكة المتحدة ( ۳۷لقاءً) ثم فرنسا ( ٤٦الولایات المتحدة الأمیركیة (
 لقاءً). ۲٤الأوروبي (
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  الملفات المعدة للسیدّ الرئیس
 تحضیراً لمراسم تقدیم أوراق اعتماد السفراء الجدد 

 )31/12/2021الى  2017من آب (
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 مع ممثلي الدول والمنظمات السیدّ الرئیس بعدد لقاءاترسم بیاني 
 ۲۰۲۱الى آخر عام  ۲۰۱۷من آب 
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 رسم بیاني بالملفات المعدة للقاءات السیّد الرئیس الدبلوماسیة داخل القصر الجمھوري
 )31/12/2021الى  2017المنظمة من آب /مقسمة بحسب الدولة(
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 مكتب الإعلام -فرع الأمانة العامة 

عملھ الاعتیادي الذي كان یقوم  ۲۰۲۱واصل مكتب الاعلام في رئاسة الجمھوریة في العام 
الرئیس والسیدة الأولى على مدار العام.  السیدي تغطیة الاحداث والنشاطات الخاصة بھ، واستمر ف

، والنقص الحاد ، بسبب تفشي وباء كورونا۲۰۲۱وفي حین تقلصّت مھام التغطیة الإعلامیة العام 
في التجھیزات والمواد اللوجستیة والأدوات الواجب استعمالھا بفعل تفاقم الازمة الاقتصادیة 
 والمادیة، إضافة الى التدابیر المتخذة من قبل مجلس الوزراء بالنسبة الى نسبة حضور الموظفین،

خارج القصر ولزیارات الرسمیة وتمثیل لبنان في نشاطھما الرئیس والسیدة الأولى  السیدوتقلیص 
 .ى حالھا وطرأ علیھا بعض الإضافاتالخارج، بقیت المھام الإعلامیة داخل القصر عل

ولكن ان یواجھ مكتب الاعلام بعض الصعوبات والعوائق التي اعترت عملھ  الطبیعيومن 
وكنا قد ارسلنا خلال البیان العام للانجازات المتعلقة بمكتب تخطیھا من اجل حسن سیر العمل.  تم

، ۲۰۲۰ال عون وحتى نھایة العام شرئیس الجمھوریة العماد می السیدالاعلام منذ بدایة عھد 
ً مفصلاً   لكل قسم ومجموعة ضمن نطاق عمل المكتب الإعلامي، وسنكتفي في ما یلي شرحا

 .۲۰۲۱بالإشارة الى ما تم القیام بھ من أمور إضافیة في العام 

 مانة السر أ 
على التاقلم مع الصعوبات التي فرضتھا الازمة  ۲۰۲۱عملت الأمانة العامة خلال العام 

لقرطاسیة مثلاً والمحابر وغیرھا من الأمور، ناھیك ، وانعكست على مواد اوالاقتصادیةالمالیة 
بعض المشاكل التقنیة في التواصل عبر الشبكة الالكترونیة مع باقي اقسام ودوائرالقصر  عن

 الجمھوري.

 قسم التحریر 
واصل أعضاء ھذا المكتب القیام بالمھام المطلوبة منھم في الداخل والخارج على حد سواء. 

الرئیس الى قطر،  السیدام مكتب التحریر بالتحضیر ومتابعة تغطیة زیارة وخلال العام الفائت، ق
واللقاءات والمقابلات التي اجراھا، مع العلم ان رئیس مكتب الاعلام اضطر الى الاستعانة 
بشخص واحد فقط من المكتب للقیام بأمور یحتاج الى القیام بھا عادة على الأقل شخصین، وذلك 

 شف التي تم اعتمادھا. تماشیاً مع سیاسة التق

 ۲۰۲۱النشاط الیومي للعام : 
الرئیس، ومواكبة  للسیدمكتب الاعلام تغطیة النشاط الیومي  استمر ۲۰۲۱خلال عام 

القرارات الصادرة عنھ والمؤتمرات الصحافیة التي كان یعقدھا، ومواقفھ التي رغب في نشرھا 
عبر وسائل الاعلام، كما عمل المكتب على توضیح الكثیر من الأخبار والمواضیع التي تم نسبھا 

في بعض  الرئیس او القصر الجمھوري وتضمنت معلومات ومعطیات خاطئة، طالت السیدالى 
كما شملت  الأحیان ایضاً المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة، ما اوجب اصدار توضیحات بشأنھا.

 التغطیة جلسات مجلس الوزراء التي كانت تعقد في قصر بعبدا.
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وتواصل العمل على نشر مضمون مقابلات في وسائل ومؤسسات إعلامیة مرئیة ومقروءة 
، والاستشارات ، وعلى رسائل وجھھا لمناسبات عدةفائتالالرئیس خلال العام  السیداجراھا 

 ، وتشكیل الحكومة.ة الملزمة لتكلیف رؤساء الحكوماتالنیابی

  ۲۰۲۱المؤتمرات والزیارات الرئاسیة للعام: 
في الرئیس في الجمعیة العامة للأمم المتحدة في نیویورك  السیدمشاركة تابع مكتب الاعلام 
عمّم على وسائل الاعلام (بالصوت (عبر الفیدیو)، و ۲۰۲۱للعام  دورتھا السنویة العادیة

 مضمون رسالتھ، كما تم توزیعھا ایضاً مكتوبة بأكثر من لغة على وسائل الاعلام كافة.والصورة) 

الرئیس ومشاركاتھ، خلال الزیارة الى قطر،  السیدكما عمد المكتب الى توزیع كل لقاءات 
دیو والصوت ومكتوبة، حیث تم نشرھا من قبل وسائل الاعلام والمقابلات التي اجراھا بالفی

 المحلیة والعالمیة.

وسیستمر مكتب الاعلام في القیام بواجبھ الإعلامي داخل القصر وخارجھ لایصال مواقف 
 الرئیس الى جمیع اللبنانیین.  السیدوأفكار 

نھا مثلاً: وقد اعترضت عمل فریق قسم التحریر بعض الصعوبات التي تم تخطیھا، وم
تأمین محابر للطابعات، بعض المشاكل التقنیة في اجھزة الكمبیوتر وشبكة الانترنت، صعوبات 

 السیدفي تأمین حاجات الوفود الاعلامیة المرافقة للرؤساء وكبار المسؤولین الذین یزورون 
بسبب  ، ظروف صحیة ادت الى نقص عدد العاملین في القسم(قبل اعتماد سیاسة التقشف) الرئیس

 دون ان تتأثر طبیعة العمل.من وباء كورونا ما ادى الى زیادة الضغط على الزملاء 

  فریق التصویر الفوتوغرافي والتلفزیوني 
 التصویر الفوتوغرافي •

بقیت نشاطات فریق عمل التصویر الفوتوغرافي والفیدیو على حالھا طوال أیام الأسبوع، 
واصل حالیاً مواكبة النشاط الذي تقوم بھ رئیسة الھیئة داخل لبنان وخارجھ بطبیعة الحال، وھو ی

الوطنیة لشؤون المرأة السیدة كلودین عون روكز، حیث یوزع الصور والفیدیو الخاص بكل 
 مناسبة، لتستفید منھا وسائل الاعلام كافة.

غالبیة العقبات التي یواجھھا ھذا القسم، تتعلق ببعض المشاكل التقنیة مع الإشارة الى ان 
كبطء قدرة الكمبیوترات على تنزیل الصور وبطء سرعة الانترنت لارسالھا، وعدم توفر بعض 
البرمجیات الحدیثة المتعلقة بتحسین جودة الصورة، كما ان النقص العددي یؤثر على القدرة على 

 الرئیس او اللبنانیة الاولى. للسیدتغطیة اكثر من نشاط في الوقت نفسھ داخل وخارج القصر 

رز ما یعاني منھ المسؤول عن المونتاج والنشر، یكمن في بعض العوائق اللوجستیة بأ و
والتقنیة، والمشاكل التي تعتري البرنامج المخصص لقسم الرصد بحیث یتوجب على المسؤول 
عن المونتاج والنشر اعادة العمل على المواد المرسلة بدل الاستفادة منھا بشكل اسرع. كما ان 

الرئیس او نشاطات تتطلب  السیدفیذ مھام المونتاج عندما یتعلق الامر بكلمات ضیق الوقت في تن
اوقاتاً اطول للعمل علیھا قبل بثھا في وقت محدد. ویواجھ المسؤول عن المونتاج بعض المشاكل 
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من الاوقات لارسال المواد. كما ان المكتب  التقنیة كبطء سرعة الانترنت أو انقطاعھا في كثیر
ب الماء الى الى التھوئة (نافذة، شافط للھواء،...) وجھاز التبرید یسرّ  نتاج یفتقرالمخصص للمو

 داخل المكتب.

بالإضافة الى عقبات تتعلق بنقص نظام إضاءة متخصص للتصویر في القاعات التي یستقبل 
 ر من معداتمما یتعین على فریق المصورین الاستمرار في نقل ما توفّ  ،الرئیس زواره السیدفیھا 

للإضاءة بین قاعة واخرى، وھذا العائق یصبح اكثر حساسیة عندما یكون توقیت الاجتماعات او 
 اللقاءات متلاحقا. 

وقسم التواصل قسم الرصد الإذاعي والتلفزیوني والالكتروني وتقاریر الصحف وبقیت مھام 
عدةّ عوامل الصعوبات التي یواجھھا فریق قسم التواصل الاجتماعي، مرتبطة ب ماالاجتماعي أ

وقات، ویمكن للعمل ان یتوسّع رنت" في كثیر من الأمنھا، العامل التقني ايّ المعاناة مع "الانت
 ص في ھذا المجال.بطریقة أكبر وأسرع، في حال وجود فریق أكبر متخصّ 

وفي ھذا السیاق على سبیل المثال یحتاج فریق عمل قسم التواصل الاجتماعي الى شخص 
مع  "مونتاج الأفلام" یملك خبرة عالیة ومتابع لتقنیات وتطور المونتاجمتخصص في عملیة 

التجھیزات اللازمة لھ من كمبیوتر محمول وبرامج، والھدف إعداد أكبر عدد ممكن من 
ً  الرئیس ونشاطاتھ (اونلاین).  السیدالفیدیوھات التي تساعد بشكل كبیر في نشر مواقف  یتم  وحالیا

ع الاشارة الى ان عامل الوقت یؤثر سلباً م، Freelancers  من الخارجالاستعانة بخدمات أشخاص 
 .على ھذا القسم
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 دائرة شؤون مجلس الوزراء -فرع الأمانة العامة 

 مھام دائرة شؤون مجلس الوزراء وآلیة عملھا

  للقرار رقم تتولى دائرة مجلس الوزراء ً (تنظیم المدیریة ۲۱/۱/۲۰۱۳تاریخ  ۲۰وفقا
 لرئاسة الجمھوریة) المھام التالیة:العامة 

درس القضایا المطلوب عرضھا على مجلس الوزراء الواردة او المنتھیة الى رئاسة  •
 .الجمھوریة

الطلب من الفروع والمكاتب إبداء الرأي حول المواضیع المطلوب عرضھا على  •
 .مجلس الوزراء، والتي تدخل ضمن صلاحیات كل منھم بواسطة المدیر العام

حول مواضیع جدول اعمال مجلس الوزراء وتنظیمھا  والاقتراحاتالآراء جمع  •
 .ورفعھا الى المدیر العام تمھیداً لرفعھا الى رئیس الجمھوریة

 مسك وتیویم قرارات مجلس الوزراء ومسك سجلات متابعة تنفیذھا. •
لفرع سائر المھام والقضایا المتعلقة بمجلس الوزراء والمھام التي یوكلھا الیھا رئیس ا •

 أو المدیر العام.

 :آلیة العمل المعتمدة في الدائرة تتم على الشكل التالي 

 

استلام بنود مجلس 
الوزراء من رئاسة 

امانة سر (الحكومة 
مكتب المدیر 

 ).العام

ادخال عناوین بنود مجلس الوزراء 
 councilعلى البرنانج الخاص بھ 

امانة سر دائرة شؤون مجلس (
 )الوزراء

توزیع البنود على الفروع 
المعنیة وعلى 

المستشارین لابداء الرأي 
امانة سر دائرة مجلس (

)الوزراء  

اعداد ملخص عن كل بند من 
رئیسة (بنود مجلس الوزراء 
دائرة شؤون مجلس 

 ).الوزراء

ادخال ملاحظات الفروع 
والمستشارین على البرنامج 

امانة سر (  councilالخاص 
 ).دائرة شؤون مجلس الوزراء

دراسة البنود من قبل 
المدیر العام ووضع 

 مقترحاتھ

رفع جدول ببنود مجلس 
الوزراء الى السید رئیس 

 .الجمھوریة عبرالمدیر العام

ادخال القرارات الصادرة عن  جلسة مجلس الوزراء الى 
امانة سر مكتب المدیر (  councilالبرنامج الخاص 

 )العام
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 : ۲۰۲۱الاعمال المنجزة خلال العام 

الاقتصادیة والصحیة ، السیاسیة بالأوضاعتأثرت وتیرة اعمال دائرة شؤون مجلس الوزراء 
وعلى الرغم ، ۲۰۲۱م في البلاد حیث انعقدت لمجلس الوزراء فقط اربع جلسات في العا السائدة

 رئیسة الدائرة بعدة ملفات منھا: كلفت قامت دائرة شؤون مجلس الوزراء بمھامھا كما من ذلك

 معالجة: 
 موافقة استثنائیة خلال حكومة تصریف الاعمال. ٦٤۹ −
 عن مجلس الوزراء. اً قراراً صادر ٥۱ −

 :الاطلاع على 
 مرسوماً. ۱۳۰۱ −
 طلباً للعفو الخاص. ۳۹ −

 :مھام اخرى 
 استلام طلبات حق الوصول الى المعلومات ومعالجتھا وفق آلیة محددة. −
 الاشراف على المتدربین في المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة.  −
 الھیئات والمجالس العامة. اعداد دراسة عن المؤسسات، −
 .ISO 9001 "Onlineالاشتراك بدورة "ایزو −

 عرقلت عمل دائرة شؤون مجلس الوزراء: الصعوبات التي

عدة عراقیل بسبب الاوضاع  ۲۰۲۱دائرة شؤون مجلس الوزراء في العام  واجھت
 الاقتصادیة والسیاسیة والصحیة السائدة في البلاد منھا:

 .)۲الدائرة (عدد مانة سرأقلة الكادر البشري في  −
 جائحة كورونا.حضور الموظفین مداورة بسبب التدابیر المتخذة لمواجھة  −
 لدى الموظفین للقیام بمھامھم بسبب تدني قیمة الرواتب وغلاء المعیشة. الحوافزغیاب  −
 عمال أكیفیة ارسال بنود جدول  نسیق محددة مع رئاسة الحكومة حولغیاب آلیة ت −

 مجلس الوزراء.
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 الحلول المقترحة:

 زیادة الكادر الوظیفي بالتكلیف او بالتعاقد. −
الھیكلیة الاداریة الجدیدة مما یساھم في تحدید مھام الفروع  مشروع رارالعمل على اق −

 والدوائر بصورة نظامیة وواضحة. 
جل زیادة أعادلة وشفافة من  یعتمد معاییر التقییم السنويتحفیز الموظفین عبر برنامج  −

 انتاجیتھم وتحسین ادائھم.
 .جلس الوزراءتعزیز التنسیق والتعاون مع فریق عمل المدیریة العامة لم −
 .خاص بجدول اعمال مجلس الوزراء مشترك وممكنن انشاء برنامج −
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 فرع الشؤون الدستوریة والقانونیة

 مقدمة

الرأي  والقانونیة وإبداءالمسائل الدستوریة  والقانونیة دراسة الدستوریةیتولى فرع الشؤون 
 القانوني ورفعھ إلى السید المدیر العام لرئاسة الجمھوریة.

 المھام وآلیة العمل

المھام الموكلة إلى فرع الشؤون الدستوریة والقانونیة ھي دراسة وإبداء الرأي بشأن المسائل 
 التالیة: 

 إبداء الرأي في مشاریع المراسیم 
 تعریف العمل: •

راسیم بعد توقیعھا من السادة الوزراء المختصین الجمھوریة مشاریع م رئاسةترُفع إلى 
والسید رئیس مجلس الوزراء بحسب الدستور والقوانین والانظمة النافذة، بحیث ترد ملفاتھا الى 
المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة فتتم إحالتھا إلى الفروع المختصة ومنھا فرع الشؤون 

اختصاصھ، جمیع ملفات مشاریع المراسیم المرفوعة  الدستوریة والقانونیة الذي تحُال إلیھ، بحكم
 إلى السید رئیس الجمھوریة لتوقیعھا وإصدارھا.

ھذا الفرع بدراسة تلك الملفات بعرضھا على الدستور والقوانین والانظمة النافذة،  ویقوم
و قانونیتھ، ویبدي الرأي إما بالسیر بھا وإما بإعادتھا إلى مصدرھا نھائیاً لعدم دستوریة السیر بھا أ

أو مؤقتاً للاستكمال أو لإعادة النظر فیھا في حال كانت تتعلق بمشاریع مراسیم تتخذ في مجلس 
 الوزراء.

 آلیة العمل: •
o  تستلم أمانة سر الفرع مشاریع المراسیم من قسم أمانة السر في المدیریة العامة

 لرئاسة الجمھوریة. 
o ة والقانونیة الى رئیس دائرة تتم إحالتھا من قبل رئیس فرع الشؤون الدستوری

 الشؤون الدستوریة والقانونیة لدراستھا وإبداء الرأي فیھا. 
o  .یبدي رئیس الفرع الرأي النھائي على بطاقة القرار المرفقة 
 :۲۰۲۱عدد الملفات المنجزة خلال العام  •
 / ملفاً.۱۳۱۳/

 إبداء الرأي في القوانین 
 تعریف العمل: •

ترُفع إلى رئاسة الجمھوریة مشاریع مراسیم إصدار القوانین بعد توقیعھا من السید رئیس 
 مجلس الوزراء بحسب الدستور، بحیث ترد ملفاتھا الى المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة 
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إحالتھا إلى الفروع المختصة ومنھا فرع الشؤون الدستوریة والقانونیة الذي تحُال إلیھ، فتتم 
ختصاصھ، جمیع ملفات مشاریع مراسیم إصدار القوانین المرفوعة إلى السید رئیس بحكم ا

 الجمھوریة لتوقیعھا وإصدارھا.

ویقوم ھذا الفرع بدراسة تلك الملفات بعرضھا على الدستور والمبادئ الدستوریة، ویبدي 
 الرأي إما بالسیر بھا وإما بطلب إعادة النظر فیھا وفق الدستور.

 آلیة العمل:  •
o ستلم أمانة سر الفرع اقتراحات القوانین من قسم أمانة السر في المدیریة العامة ت

 لرئاسة الجمھوریة. 
o  تتم إحالتھا من قبل رئیس فرع الشؤون الدستوریة والقانونیة الى رئیس دائرة

 الشؤون الدستوریة والقانونیة لدراستھا وإبداء الرأي فیھا. 
o  بطاقة القرار المرفقة. یبدي رئیس الفرع الرأي النھائي على 
 :۲۰۲۱عدد الملفات المنجزة خلال العام  •
 /  ملفاً.٤٤/

 إبداء الرأي في المواضیع المعروضة على مجلس الوزراء وفي الموافقات الاستثنائیة 
 تعریف العمل: •

یرُفع إلى رئاسة الجمھوریة جدول أعمال جلسات مجلس الوزراء الذي یتضمن مشاریع 
لتي یقترحھا الوزراء المختصون على المجلس، بحیث ترد ملفاتھا الى والمراسیم ا القرارات

المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة فتتم إحالتھا إلى الفروع المختصة ومنھا فرع الشؤون 
الدستوریة والقانونیة الذي تحُال إلیھ، بحكم اختصاصھ، جمیع ملفات المواضیع المدرجة على 

 جدول الاعمال.

ع بدراسة تلك الملفات بعرضھا على الدستور والقوانین والانظمة النافذة، ھذا الفر ویقوم
ویبدي الرأي فیھا لاسیما لاقتراح اللازم لاحقاً في حال تطلب الامر الطلب الى مجلس الوزراء 

 إعادة النظر في أي من قراراتھ.

 آلیة العمل: •
o  على مشروع جدول تحیل المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة ملفات البنود المدرجة

 أعمال مجلس الوزراء إلى الفرع عبر البرید الالكتروني الداخلي.
o  یستلم الفرع إحالة ورقیة وعبر برنامج البریدCTS  بعناوین البنود المطلوب إبداء

 الرأي فیھا.
o .یحیل رئیس الفرع البنود الى رئیس الدائرة للدراسة وإبداء الرأي 
o یرسلھ عبر البرید الالكتروني الداخلي إلى یبدي رئیس الفرع الرأي النھائي و

 المدیریة العامة ویوقعّ الإحالة الورقیة.
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o  ترسل أمانة السر الرأي إلى المدیریة العامة عبر برنامج الCTS  وترسل الإحالة
 الموقعّة من رئیس الفرع إلى المدیریة العامة.

o  حال استقالة مجلس یتم اعتماد الآلیة نفسھا بالنسبة للموافقات الاستثنائیة (في
 الوزراء).

 :۲۰۲۱عدد الملفات المنجزة خلال العام  •
 / ملفأً.۱٦۲/

/ ملفات عرُضت في مرحلة "الموافقات الاستثنائیة" التي تعُطى في فترة ٥۰٤إلیھا / یضاف
 قیام الحكومة بتصریف الاعمال.

 :إبداء الرأي في المواضیع المعروضة على مجلس النواب 
 تعریف العمل: •

إلى رئاسة الجمھوریة جدول أعمال جلسات مجلس النواب الذي یتضمن مشاریع یرُفع 
القوانین المحالة الیھ من الحكومة واقتراحات القوانین التي یقترحھا السادة النواب على المجلس، 
بحیث ترد ملفاتھا الى المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة بما تتضمنھ من الأعمال التمھیدیة 

لجان النیابیة والتعدیلات التي أدخلتھا على النصوص الاساسیة المقترحة، فتتم إحالتھا والإعدادیة ل
إلى الفروع المختصة ومنھا فرع الشؤون الدستوریة والقانونیة الذي تحُال إلیھ، بحكم اختصاصھ، 

 جمیع ملفات المواضیع المدرجة على جدول الاعمال.

على الدستور، ویبدي الرأي فیھا لاسیما  ویقوم ھذا الفرع بدراسة تلك الملفات بعرضھا
ً في حال تطلب الامر الطلب الى مجلس النواب إعادة النظر في أي من  لاقتراح اللازم لاحقا

 القوانین التي أقرھا.

 آلیة العمل: •
o  تحیل المدیریة العامة ملفات البنود المدرجة على مشروع جدول أعمال مجلس

 النواب (ورقی�ا) إلى الفرع.
o ئیس الفرع جدولاً یتضمّن الرأي القانوني والملاحظات إلى المدیریة العامة یرسل ر

بعد أن یكون قد أحالھا إلى رئیس دائرة الفرع ، عبر البرید الالكتروني الداخلي
 للدراسة وإبداء الرأي. 

 :۲۰۲۱عدد الملفات المنجزة خلال العام  •
/۱٥۱ ً  ./ ملفا
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 ض الدولي:إبداء الرأي في طلبات التفویض بالتفاو 
 تعریف العمل: •

یطلب السادة الوزراء من السید رئیس الجمھوریة إعطاءھم، بعد موافقة السید رئیس مجلس 
ً بالتفاوض بغیة عقد معاھدات دولیة استناداً الى أحكام المادة  من الدستور.  ٥۲الوزراء، تفویضا

 أي.تحال ھذه الطلبات الى فرع الشؤون الدستوریة والقانونیة لإبداء الر

بدراسة الملف بما یتضمنھ من آراء للوزارات المعنیة، ویطلب في الكثیر من  یقوم ھذا الفرع
الحالات استكمالھ لناحیة استطلاع رأي الوزارات والادارات العامة المختصة بغیة استكمال 

 الصورة وحفظ الصلاحیات، ویبدي رأیھ بالملف.

 آلیة العمل: •
o ویض بالتفاوض وإبرام الاتفاقیات وغیرھا من تحیل المدیریة العامة ملفات التف

 المواضیع المتعلقة بالشؤون الدولیة الى الفرع.
o .یحیل رئیس الفرع الملفات الى رئیس الدائرة للدراسة وإبداء الرأي 
o  یبدي رئیس الفرع الرأي النھائي ویتم إرسالھ ورقیاً وعبربرنامجcts  الى المدیریة

 العامة عبر أمانة سر المدیریة. 
 :۲۰۲۱عدد الملفات المنجزة خلال العام  •
 / ملفا.۱٤/

 :إبداء الرأي في طلبات العفو الخاص 
 تعریف العمل: •

طلب العفو الخاص ھو الطلب الذي یرفعھ المحكوم علیھ بحكم قضائي جزائي الى السید 
رئیس الجمھوریة مباشرة او عبر وزارة العدل، ویرمي من خلالھ الاستحصال على منحة العفو 

 الخاص عن العقوبة المحكوم بھا علیھ.

یعُرض طلب العفو الخاص على النیابة العامة التمییزیة لوضع مطالعة، ثم على مجلس 
القضاء الاعلى في حال كان الحكم قاضیاً بعقوبة الاعدام، وعلى لجنة العفو المنبثقة عن المجلس 

في طلب العفو الخاص. لدى  في حال كانت العقوبة دون عقوبة الاعدام، وذلك بغیة وضع رأي
ورود الطلب الى المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة یحیل السید المدیر العام الطلب الى فرع 

 الشؤون الدستوریة والقانونیة.

یقوم ھذا الفرع بدراسة الطلب لناحیة شخص طالب العفو ووضعھ الاجتماعي والاجرامي 
ما ولناحیة الجرم المرتكب والسن والاسباب الموجبة لاسیما متى كان معتاد الاجرام او مكرره، ك

 للعفو والمدة المنفذة من العقوبة والمدة المتبقیة منھا، ویبدي رأیا بالملف.

 

 



 
 

     ٦۷ \ ۳۷ فرع الشؤون الدستوریة والقانونیة
 

Presidency.gov.lb     

 آلیة العمل: •
o  ،یرسل قسم أمانة سر المدیریة بطاقة إحالة إلى الفرع ھي عبارة عن جدول لتعبئتھ

 یتضمّن معلومات عن طالبي العفو. 
o  العامة عبر البرید الالكتروني الداخلي إلى الفرع جدولاً عبر ترسل المدیریةExcel 

 لیتم وضع المعلومات فیھ.
o  تتمّ إحالة طلبات العفو إلى رئیس دائرة الشؤون الدستوریة والقانونیة لدراستھا

 وإبداء الرأي فیھا.
o .یدرس رئیس الفرع الملفات ویضع الرأي النھائي 
o لكتروني الداخلي إلى المدیریة العامة  وعبر یتم إرسال الجدول عبر البرید الا

 إلى قسم أمانة سر المدیریة.   ctsبرنامج البرید 
 :۲۰۲۱عدد الملفات المنجزة خلال العام  •
 / ملفاً.٥۳/

 ۷ – :إعداد ملفات طلبات الجنسیة وتوثیقھا 
 تعریف العمل: •

نب طلب الدخول في تكُتسب الجنسیة اللبنانیة بطریقة النسب الى اب لبناني. ویمكن للأجا
الجنسیة اللبنانیة اذا ما توافرت فیھم شروط محددة في القانون. وفي حال تم قبول طلبھم، یصدر 

تقدم طلبات الدخول في الجنسیة اللبنانیة لدى وزارة الداخلیة بحسب  مرسوم بمنح الجنسیة اللبنانیة.
المدیریة العامة لرئاسة قواعد الصلاحیة. كما جرت العادة على تقدیم طلبات مماثلة لدى 

تى اعتقد مقدمو ھذه الطلبات ان لدى رئیس الجمھوریة نیةّ للسیر بمشروع مالجمھوریة لا سیما 
 مرسوم قبول في الجنسیة اللبنانیة.

ترد طلبات الاستحصال على الجنسیة اللبنانیة الى المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة،  
 ع الشؤون الدستوریة والقانونیة.فیحیلھا السید المدیر العام الى فر

یقوم ھذا الفرع بتوثیق الملفات ومفرداتھا لاسیما لناحیة المستندات المطلوبة، ویدرجھا في 
جدول واحد یبین اسم طالب الجنسیة وعدد اولاده القاصرین باعتبار انھم یكتسبون حكماً الجنسیة 

وتلك الناقصة، وذلك تمھیداً لإعطائھا باكتساب أبیھم لھا، كما یبین جمیع المستندات المطلوبة 
 مجراھا القانوني عند الاقتضاء.

 آلیة العمل:  •
o .یستلم الفرع من قسم أمانة سر المدیریة طلبات الجنسیة المحالة إلیھ من المدیرالعام 
o  یحیل رئیس الفرع الطلبات إلى أمانة سر الفرع لتوثیقھا في جدول على ملف

Excel. 



 
 

     ٦۷ \ ۳۸ فرع الشؤون الدستوریة والقانونیة
 

Presidency.gov.lb     

o  الشؤون الدستوریة والقانونیة كمرجع یتضمّن معلومات عن یحُفظ الجدول في فرع
 طالبي الجنسیة.

 :۲۰۲۱عدد الملفات المنجزة خلال العام  •
 / ملفاً.۳٥۰/

 

 :إبداء الرأي في الشكاوى الواردة الى رئاسة الجمھوریة 
 تعریف العمل: •

بمعاملاتھم في ترد الى المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة شكاوى من المواطنین تتعلق 
الادارات العامة، تحال الى مكتب الشكاوى للعمل على المساعدة في حلھا وفق القوانین والانظمة. 
ومن بین ھذه الشكاوى ما یتطلب رأیاً قانونیاً صرفاً، فتتم إحالة الملف، عبر السید المدیر العام، الى 

 فرع الشؤون الدستوریة والقانونیة لإبداء الرأي القانوني.

ً سبلاً ی قوم ھذا الفرع بدراسة الملف بوقائعھ وأسبابھ، ویبدي الرأي القانوني فیھ مقترحا
 للمعالجة عند الاقتضاء وفق القوانین والانظمة النافذة.

 آلیة العمل: •
o  ترد إلى الفرع الإحالات التي یطلب فیھا المدیر العام رأیاً قانونی�ا بشأن شكوى أو

عبر و وریة عبر قسم أمانة سر المدیریة (ورقی�امراجعة واردة إلى رئاسة الجمھ
 ).CTSبرنامج البرید 

o  یرُفع الرأي القانوني إلى المدیر العام ورقی�ا وعبر برنامجcts . 
 :۲۰۲۱عدد الملفات المنجزة خلال العام  •
 / ملفاً.۲۰/

 :إبداء الرأي في كتب مرفوعة الى رئاسة الجمھوریة 
 تعریف العمل:  •

ً بمواضیع مختلفة، ومنھا ما یتطلب إبداء الرأي القانوني،  ترُفع إلى رئاسة الجمھوریة كتبا
 بحیث تحال ھذه الكتب الى فرع الشؤون الدستوریة والقانونیة لإبداء الرأي.

الفرع بدراسة الكتب المحالة إلیھ على الوجھ المذكور أعلاه، ویبدي الرأي القانوني  ھذایقوم 
 الملاحظات التي یتبین لھ من الملف اقتضاء وضعھا. واضعاً عند الاقتضاء

 آلیة العمل: •
o  ترد الى الفرع الكتب المرفوعة الى رئاسة الجمھوریة والتي یطلب فیھا المدیر

 ).CTS(ورقی�ا وعبر برنامج البرید  العام رأیاً قانونی�ا عبر قسم أمانة سر المدیریة
o اً وعبر برنامج یرُفع الرأي القانوني الى المدیر العام ورقیCTS. 
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 :۲۰۲۱عدد الملفات المنجزة خلال العام  •
 / ملف�ا.۲٤/

 

 

 :صیاغة وإعداد بعض كتب المدیر العام 
 تعریف العمل: •

بعض مشاریع الكتب المزمع توجیھھا من قبل المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة الى  تتطلب
الوزارات والادارات العامة لصیاغة قانونیة، فتحال ھذه الملفات الى فرع الشؤون الدستوریة 

 والقانونیة لإعداد مشاریع الكتب ھذه.

 آلیة العمل: •
المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة  یقوم رئیس الفرع بصیاغة وإعداد الكتب الصادرة عن

 بناءً لتوجیھات سعادة المدیر العام، وأبرز ما تتضمّنھ ھذه الكتب:

o ردّ مشاریع مراسیم . 
o إعادة قوانین إلى مجلس النواب. 
o  إبداء الملاحظات حول مشاریع المراسیم ومشاریع القوانین والطلب من المراجع

  .ل وفق القوانینالمختصّة استكمال الملفات أو إجراء تعدی
o  كتب ردّ إلى الجھات الرسمیة المعنیة جوابًا على كتاب مرسَل إلى رئاسة

 .الجمھوریة
o .كتب إلى الوزارات المعنیة بشأن شكوى واردة إلى رئاسة الجمھوریة 
 :۲۰۲۱عدد الملفات المنجزة خلال العام  •

 / ملف�ا.۱۷/

 بالأعمال المنجزة والمفصلة أعلاهجدول بیاني 

 العدد المنجَزالعمل 

 ۱۳۱۳ إبداء الرأي في إصدار المراسیم

 ٤٤ إبداء الرأي في إصدار القوانین

 ۱٦۲ إبداء الرأي في المواضیع المعروضة على مجلس الوزراء

 ٥۰٤ إبداء الرأي في طلبات الموافقة الاستثنائیة في فترة تصریف الحكومة للأعمال
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 العدد المنجَزالعمل 

القوانین المعروضة على الھیئة العامة لمجلس إبداء الرأي في مشاریع واقتراحات 
 النواب

۱٥۱ 

 ۱٤ إبداء الرأي في طلبات التفویض بالتفاوض بشأن الاتفاقیات والمعاھدات الدولیة

 ٥۳ دراسة طلبات منح العفو الخاص وإبداء الرأي فیھا

 ۳٥۰ إعداد ملفات طلبات جنسیة وتوثیقھا

 ۲۰ إلى رئاسة الجمھوریةإبداء الرأي في بعض الشكاوى المرفوعة 

 ۲٤ إبداء الرأي في بعض الكتب المرفوعة إلى رئاسة الجمھوریة

صیاغة وإعداد بعض كتب المدیر العام (رد مشاریع مراسیم وإعادة قوانین وكتب رد 
 إلى الوزارات أوالجھات الرسمیة المعنیة)

۱۷ 

 ۲٦٥۲ مجموع

 

 التنفیذ مع الأسباب التبریریةید المشاریع التي ما زالت ق

یقوم فرع الشؤون الدستوریة والقانونیة بجمیع المھام الداخلة ضمن صلاحیاتھ ویضع 
 المطالعات بشأنھا في المواعید المضروبة لھا. وعلیھ، لا مشاریع عالقة لدیھ أو قید التنفیذ.

 قترحات لتطویر وتحسین أداء العملالم

قانونیة، كما تقدم ذكره، بجمیع المھام الداخلة ضمن فرع الشؤون الدستوریة وال یقوم
 صلاحیاتھ، وقد تم عرض الأعمال المنجزة أعلاه.

عمل الفرع على رئیسھ ورئیس دائرة الشؤون الدستوریة والقانونیة وأمینة السر لدى  ویعتمد
ودة الیھا في كل الفرع. ویتم الاستناد الى قاعدة بیانات الكترونیة تحُفظ فیھا جمیع الملفات وتتم الع

الملفات، إذ تسمح بالربط الالكتروني الذي یمتاز بإعطاء نتائج جیدة لناحیة تتبع الملفات الواحدة او 
 المتشابھة.

وللوصول الى أفضل النتائج وفق ما تقدم یعتمد الفرع على تحریر المطالعات مباشرة على 
لتقلیدیة في التحریر والمتمثلة الجھاز الالكتروني (الحاسوب/الكمبیوتر) ولیس على الطرق ا

باستعمال الورقة والقلم ثم الطباعة على الجھاز الالكتروني، الامر الذي یسمح لیس فقط بتكوین 
ً برؤیة واضحة لمشروع المطالعة خلال تحریره، فتمتاز  قاعدة البیانات وفق ما تقدم، بل أیضا

في بناء النص وتكوینھ، لیساعد في بذلك المطالعات بالوضوح لیس بالمضمون فحسب وإنما أیضاً 
ما بعد على إیصال الأفكار الى القارئ بتجزئة وترابط واضحین. كما یعتمد الفرع وبشكل أساسي 
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على أنظمة المعلومات التي تحققت بتوجیھات السید المدیر العام والتي أتاحت الوصول الى 
 القوانین والانظمة والملفات وتتبعھا بسھولة وفعالیة.

یان ما تقدم، یبقى دائماً مجال للتطویر الذي یمكن أن یتمثل في إطلاق مشاریع دراسة بعد ب
القوانین والأنظمة النافذة واقتراح تطویرھا أو تعدیلھا، إنما یتطلب ذلك تحقیق زیادة في عدید 

 موظفي فرع الشؤون الدستوریة والقانونیة لاسیما لناحیة المجازین في الحقوق.
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 لدوليالتعاون ا وحدة

 دور وحدة التعاون الدولي

ذات الأھمیة الوطنیة للبنان وإجراء الدراسات والتحلیلات اللازمة في ضوء  المشاریعتحدید 
وفق ، التفاوض والتصدیق على المعاھدات الدولیة المتعلقة بھا من قبل رئیس الجمھوریة

من الدستور  ٥۲المادة ، القسم الأول، الصلاحیات التنفیذیة المخولة لھ بموجب الفصل الرابع
 .اللبناني

إقامة تعاون ثنائي ومتعدد الأطراف والعمل مع الدول الصدیقة والمنظمات الدولیة  •
 .والإقلیمیة والھیئات العالمیة

اغتنام الفرص التي یتیحھا التعاون الدولي لبناء القدرات الفردیة والمؤسسیة اللازمة  •
 .میة الفعالةلمواجھة التحدیات المتزایدة لتحقیق التن

 یصرفھاتحسین الاستخدام الأمثل للمساھمات والمنح والمساعدات الخارجیة التي  •
 .المانحون والأمم المتحدة والھیئات الدولیة الأخرى

 مھام وحدة التعاون الدولي

التنسیق والتعاون مع الوزارات لتعزیز التعاون في المجالات السیاسیة والاقتصادیة  •
 اللبنانیة والدول الأجنبیة الصدیقة. والثقافیة بین الدولة

تحدید كافة متطلبات الجھات الحكومیة في الدولة من أنشطة التعاون الفني والمالي  •
التي تقدمھا الأمم المتحدة ووكالاتھا المتخصصة والمنظمات الدولیة والعربیة الأخرى 

 عتمدة.وفقاً للخطط والبرامج الم، المحلیة والدولیة والمنظمات غیر الحكومیة
دراسة وتحلیل أنشطة التعاون الفني والمالي التي تقدمھا المنظمات والھیئات الدولیة  •

في مجالات الخبرة والاستشارات والتدریب والمعلومات والندوات والمؤتمرات 
والمطبوعات والنشرات والتقاریر والإحصاءات والدراسات والبحوث وأنظمة 

 وبرامج المعلومات.
لرئاسة والإدارات المعنیة (التعاون الدولي، الشؤون السیاسیة، التخطیط لمشاركة ا •

المؤتمرات والندوات والاجتماعات والعروض  -إلخ) في الأحداث الدولیة والإقلیمیة 
 إلى الرئاسة. اللازمة البیاناتوالتقدیمیة والمعارض والحفلات، وإعداد المقترحات 

 من المدیر العام من مراسیم ترد التيالملفات  مختلفاعطاء رأي واستشارة في  •
  .مواضیع تختص بالتعاون الدوليو
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 ۲۰۲۱خلال العام اللقاءات برز أ 

 عدد اللقاءات الدبلوماسیةو المنظمات او الجھات الحكومیة

 ٤  UNHCRشؤون اللاجئین  مفوضیة

 UNRCO ۳ق المقیم لدى الامم المتحدة المنسّ 

 ۱ ممثلون عن المجتمع المدني

3RF Lebanon Reform, Recovery, Reconstruction ۳ 

 ٤ وزارة الشؤون الإجتماعیة

 ۲ نائب رئیس الحكومة

 BMZ ۱التنمیة الالمانیة و التعاونو وزارة الاقتصاد

 ۱ السفارة الاسترالیة

 GIZ ۱وكالة التعاون الالماني 

 FAO ۱الزراعة للامم المتحدة و منظمة الأغذیة

National Human Security Forum ۲ 

 Konrad-Adenauer-Stiftung   ۱ مؤسسة

 ۱ المحليو الممثل الاقلیمي -البنك الدولي

 ۱ الممثلة المحلیة  –صندوق النقد الدولي 

 ۱ ممثلي عن السفارة الھولندیة

 ۱ المدیریة العامة للاھراءات

 ۲ منظمة الغذاء العالمي

 ۳۰ مجموع اللقاءات

 خلال اللقاءات مواضیع البحثو نقاط

 خطة العودةو النازحین السوریین •
 مشاركة المجتمع المدني من خلال الجمعیات •
 ESSNلشبكة الامان  الطارئ مشروعال •
 LCRPخطة الاستجابة لأزمات لبنان  •
 BRTمشروع النقل السریع  •
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 ERP في لبنان للطوارئخطة الاستجابة  •
 Government to Government Agreementحكومة و اتفاق بین حكومة •
 مانیا الاتحادیة جمھوریة الو بحث سبل التعاون بین لبنان •
 إعادة إعمار المرفأ •
 لوزارة الخارجیة أوتصور لانشاء مدیریة التعاون الدولي تابعة لرئاسة الجمھوریة  •

 المغتربینو
 )  NGOs Forumمنتدى للمنظمات الغیر حكومیة ( •
 خطة صندوق النقد الدولي للبنان على التعاون الدولي تاثیر •
 NPTPفقراً  للأكثربرنامج الوطني  •
 البطاقة التمویلیة •
 الاھراءات دة اعمارااع  •
 ز من مصر الى لبناناخط الغ •
 اعادة الاعمالو سدّ بسري •

 زالت جاریة مواضیع ما

 النزوح السوري والنازحین وخطة العودة •
 LCRP خطة الاستجابة لأزمات لبنان •
 ERP خطة الاستجابة للطوارىء في لبنان •
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 مكتب المعلوماتیة - مصلحة الدیوان

 آلیة العمل

 ً  تختلف آلیات العمل في مكتب المعلوماتیة وفقاً لنوع المھمّة والاعمال المطلوبة وتتنوع وفقا
 لما یلي:

الاتصال على الرقم الداخلي أعمال الصیانة المطلوبة من المستفیدین: حیث یتم  •
لتسجیل العمل المطلوب على برنامج خاص من قبِل قسم الصیانة لیتم متابعتھ وفقا 

 للآلیة المعتمدة.
أعمال الصیانة الدوریة التي یقوم بھا المكتب: التعھد الدوري لأجھزة الشبكة وللخوادم  •

 وأجھزة الحمایة.
الطلبات الواردة والموافق علیھا من قبل أعمال البرمجة والتطویر وفقا للحاجات:  •

المدیر العام، إضافة الى التحسینات على البرامج الموجودة لتتناسب مع تطور العمل 
 ضمن الآلیة المعتمدة في قسم البرمجة.

أعمال تتعلق بتجدید التراخیص والدعم التقني: التجدید السنوي لكافة الرخص والدعم  •
ً لتوجیھات التقني من قبل الشركات حیث یت م متابعتھا من قِبل أمانة سر المكتب وفقا

 رئیس المكتب واعتماد الآلیة نفسھا في شراء وتحقیق العتاد.
 ۱۰المعدات: اعتماد الآلیة نفسھا منذ أكثر من  -أعمال تتعلق بالشراء وتحقیق العتاد  •

 لمتعلقة بھ.سنوات لتحقیق العتاد من تاریخ طلبھ حتى إدخالھ في القیود ودفع الفواتیر ا

 الصعوبات التي اعترضت سیر العمل

 :ـ صعوبات كثیرة تتعلق بـ ۲۰۲۱عانى مكتب المعلوماتیة عام 

لم والعدد القلیل الموجود لتأمین المھمّات بسبب جائحة كورونا،  نسبة الجھوز الیومي •
ً بالنسبة المعتمدة في المدیریة حیث بقیت بالحد الأدنى یستطع الال % ٦۰تزام دائما

 قط.ف
النقص في العدید في مجالات التخصص كالبرمجة والحمایة وتمدید الشبكات كون  •

ملایین لیرة  ۱۰أصبحت الرواتب في الشركات الخاصة لھذه الاختصاصات تتجاوز 
 لتصل الى أربعین ملیون لیرة لبنانیة.

و ارتفاع أسعار الخدمات للدعم التقني وللعتاد والأجھزة مما یصعّب عملیة التجدید أ •
 تصلیح الأعطال كونھا كلھا بالدولار الأمیركي وفقاً لتسعیرة السوق السوداء.

صعوبة تجدید التراخیص للكثیر من العتاد وذلك بسبب طلب الشركات للدفع نقداً  •
كونھا ستدفع مباشرة بالدولار الأمیركي إضافة لتجاوز قیمة التجدیدات موازنة مكتب 

 المعلوماتیة.
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لوماتیة لأكثر من شھرین مما خلق صعوبة في التنقل وتأمین تعطّل آلیة مكتب المع •
 الخدمات حیث ان وقت التنقل بالفان للذھاب والإیاب یتجاوز الساعة.

التقصیر من ناحیة تأمین الخدمات الحیاتیة في المبنى من غاز للمطبخ وسخان المیاه  •
 والنظافة في الفترة الأخیرة ... .

مل واعتماد الدوام المناسب لتنقل العسكریین وفقاً صعوبة التنقل من والى مركز الع •
 لوسائل النقل وتوقیتھا المعتمد في الجیش.

 المقترحات لتطویر وتحسین آداء العمل.

% في المدیریة العامة وذلك لتأمین ٦٦اقل من  حضور للموظفین عدم اعتماد نسبة •
 العمل بالحد الأدنى لتفادي الشعور بالإجحاف ما بین موظفي المكتب وباقي الفروع.

 .تأمین الاعتمادات اللازمة لتوظیف اختصاصیین •
زیادة قیمة موازنة مكتب المعلوماتیة بما یتناسب مع الغلاء الواقعي الحاصل والتي  •

 ضعاف.أ ۱۰تتجاوز قیمتھ 
لیتم الدفع مباشرة الى الشركات وذلك في ما  تأمین موازنة مكتب المعلوماتیة نقداً  •

 یتعلق بالتراخیص والعتاد المتعلق بالأجھزة الأساسیة.
ر خاص مشترك لتأمین التنقل تأمین آلیة لمكتب المعلوماتیة او اعتماد مكتب سی •

لتأمین بعض العتاد من خارج إضافة على الفانات الموجودة، لنقل العناصر أو بسرعة 
 حرم القصر الجمھوري.

مراعاة العسكریین والموظفین الذین یبقون خدمة وینامون في المكاتب لناحیة تأمین  •
 الحد الأدنى من المواد الحیاتیة.

الجیش اللبناني وسائل نقل ضمن خطة جدیدة یجب ان تساعد  اعتمد مؤخراً  •
 العسكریین بالتنقل وتخفف الأعباء عنھم.
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 ۲۰۲۱عام لل –تقریر بالأعمال المنجزة وقید التنفیذ من قبل مكتب المعلوماتیة 

 ملاحظات المستفید وصف المشروع سم المشروعا

Migration Report 
Server 

Migration Report Server 
2008R2  2016 

رئاسة 
 الجمھوریة

6 months of work to 
convert all old reports 
to 2016 

Stock Invoices  برنامج یمكنّنا رؤیة كافة الفواتیر المدخلة
 الى المخازن في كل المكاتب

إدارة 
 الموازنة

لملاحقة الفواتیر من قبل 
 .الشخص المعني

مكتب المدیر  إدخال ودراسة ملفات طلبات العفو طلبات العفو
 العام

تم الانتھاء منھ في أیلول 
وبانتظار تجربتھ من  ۲۰۲۱

 المعنیینقبل 

ویم البرنامج من ناحیة التدقیق في یت برنامج المواد المستھلكة
 والمواد المخرّجة الفواتیر المدخّلة

Adding User Name & 
Password 

إدارة 
 المخازن

Add a control for the 
manager to control 
the stock keeper 

Migration 
SharePoint 

Migration SharePoint 

2010 until 2016 

القصر 
 الجمھوري

A 6 months Ongoing 
project with Code 
Technology, to 
remove the old server 

 مكتب النشاطات
Events 

مكتب  الرئیس السیدبرنامج لإدخال نشاطات 
 النشاطات

لم یتم تجربة البرنامج من قبل 
 مكتب النشاطات

: الرئاسیة الاجتماعاتبرنامج لإدخال  الاجتماعاتبرنامج 
 مجلس أعلى للدفاع، اجتماع مالي ...

مكتب المدیر 
 العام

تم الانتھاء من المرحلة 
 عالأولیة منھ بانتظار اجتما

 مع المدیر العام للقرار

 الموقع الإلكتروني

Presidency.gov.lb 

 وتیویم طلب الحصول على تبویب
صفحة لعرض  بالإضافة الى، تمعلوماال

 والمذكرات المراسیم

رئاسة 
 الجمھوریة

 قید التنفیذ

Exchange servers Upgrade Exchange servers 
from 2010 until 2016 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Antivirus Upgrade Antivirus to latest 
version 12.2 

رئاسة 
 الجمھوریة
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 ملاحظات المستفید وصف المشروع سم المشروعا

Nutanix Install Hyper converge 
solution (Nutanix) 6Hosts, 3 
Blocks 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Network Network Finalizing +testing 
+Cabinet +ups + switch in new 
building for Medical Center 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Beiteddine Install UPS in Beiteddine 

for DR-Site 

رئاسة 
 الجمھوریة

تم نقلھ الى القصر عام 
۲۰۲۱ 

Network Install Network in Council 
room AT 25Mar 

رئاسة 
 الجمھوریة

 تم ازالتھ

Nutanix Hyper converge solution 
Nutanix move ACC server to 
Nutanix 

رئاسة 
 الجمھوریة

 قید التنفیذ

Ogero Move Fiber connection of 
Ogero Internet from Central to 
Datacenter 

رئاسة 
 الجمھوریة

 قید التنفیذ

Call Center Help 
Desk 

موزّعة بین عملیة صیانة  ٦۱۸تم تنفیذ 
أقسام المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة 

 كافة ولواء الحرس الجمھوري.

رئاسة 
 الجمھوریة

یتراوح تنفیذ عملیة الصیانة 
ساعات  ٦دقیقة و ۱٥ما بین 

 لكل عملیة.

إضافة الى أعمال خاصة 
لمساعدة الموظفین 
والعسكرین في ھذه 

 الظروف.

Security Installing open source solution 
for SIEM and for Threat 
intelligence to monitors some 
servers and he network 
behavior. 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Security Applying vertical topology for 
the security layers. 

رئاسة 
 الجمھوریة

 قید التنفیذ
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 ملاحظات المستفید وصف المشروع سم المشروعا

Security Blocking explicitly all 
suspicious sources using their 
IPs (1000+) 

رئاسة 
 الجمھوریة

Nonstop work 

Security Hardening the policies on 
different layers according to 
the latest attacks. 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Security Opening secure tunnel for 
decrees, using web portal for 
more security. 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Security Moving our DNS records to 
IDM due to problem with the 
old configuration from DNS 
records 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Security Upgrading DLP to the latest 
version that still support 
windows 7. 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Security Upgrading Fortigate to the 
latest version. 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Security Applying latest security 
measures on all appliances and 
policies to block the ransom 
ware attacks. 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Security Configure the SIP app with 
our VPNSSL secure 
connection using the same 
authentication for it and for 
presidency emails. 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Security Upgrading and hardening the 
WAF. 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Security Upgrading and maintaining 
ASA with FirePower 

رئاسة 
 الجمھوریة
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 المعلوماتیةمن قبل مكتب  ۲۰۲۲تقریر بالأعمال للتنفیذ في العام 

 ملاحظات المستفید وصف المشروع سم المشروعا

 الموقع الإلكتروني

Presidency.gov.lb 

نشر المراسیم والمذكرات المتعلقة 
بالمدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة. یتم 
إضافة صفحة لتمكین مصلحة الدیوان 
من نشرھا مباشرة على الموقع دون 

 تدخل مكتب المعلوماتیة.

رئاسة 
 الجمھوریة

 

ضمن برنامج مجلس 
 COMالوزراء 

نموذج عن كتاب مرسل من رئاسة 
 اقتراحاتالحكومة إلى مجلس النواب (

 )قوانین

ر مكتب المدی
 العام

 

أرشفة مراسیم الأوسمة ما بین العام  أرشفة مراسیم الاوسمة
 (ترقیم جانبي) ۱۹۲۷-۱۹۸۲

رئاسة 
 الجمھوریة

 

 تسجیل الفواتیر

 العام )(مكتب المدیر 

تسجیل الفواتیر وترقیمھا وتسجیلھا على 
التي تمّ و المدیر العام من قبل البرنامج

إمضاءھا من قبلھ وأرسلت الى المالیة مع 
 التصفیات

مكتب المدیر 
 العام

 

 فظ ملفات الإعلامتحدیث برنامج لح ملفات الإعلام
 الصحف) (أجواء.

مكتب 
 الاعلام

 

COM البرنامج لیصبح بالإمكانیة تحویل  تیویم
البنود الى المكاتب لإبداء الرأي تلقائیاً 

 على البرنامج

المكاتب 
 المختصّة

 

DR-Site Move DR-Site to Beiteddine  رئاسة
 الجمھوریة

 

Windows Servers Update all system to windows 
servers 2016 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Nutanix Move all VM’s and servers to 
Nutanix Hyper converge 
system 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Veeam Getting more licenses for 
Veeam on Nutanix to Backup 
all Nutanix server 

رئاسة 
 الجمھوریة
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 ملاحظات المستفید وصف المشروع سم المشروعا

Network Network Plane for new Medial 
Building (install Fiber 
connection) 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Nutanix Upgrade Nutanix servers 
(Capacity+ Memories) 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Security Working on open source 
solution for: 

DLP, WAF, Firewall 

رئاسة 
 الجمھوریة

 

Security Hardening the security  رئاسة
 الجمھوریة

Nonstop work 
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 الشؤون الإداریة والموظفیندائرة  -مصلحة الدیوان 

 برنامج الموارد البشریة –أوضاع الموظفین والعاملین الإداریة 

 طبیعة العمل
ضاً بواسطة برنامج الملفات الشخصیة لكل موظف وعامل بواسطة اضبارة وأی مسك •

 .معلوماتي مخصّص
 .ازات العادیةمعالجة طلبات الاج •
 .معالجة طلبات الاجازات المرضیة •
 .الاجازة طلبات الغاء •
 .طلبات الانقطاع عن الخدمة •
 عقود مجلس الخدمة المدنیة ). –خبراء  –( مستشارون  تجدید العقود للموظفین •
 .إفادات العمل •
 تحضیر دفاتر شروط بمختلف أنواعھا. •
 تحضیر تلزیم عقود تأمین للعاملین غیر المضمونین. •
 .اعداد جدول ببدل النقل الشھري •
 الإضافیة.اعداد جدول بساعات العمل  •
 اعداد استمارة للموظفین الجدد. •
 .بات تنظیم بطاقة ممغنطة للعاملینطل •
 طلبات تعدیل بطاقة ممغنطة عند اللزوم. •
 التقییم السنوي للموظفین. •

 أعمال برنامج الموارد البشریة
 ن ملاك المدیریة العامة من الآتي:یتكوّ 

ن معجل یرمي الى تعدیل (وضع قانو ۲۱/۸/۱۹۷٥تاریخ  ۱۰٦۱۸استناداً للمرسوم رقم 
/ موظفاً ۱۳/ موظفاً من الفئات الأولى، الثانیة، والثالثة، ومن /۲۷ملاك رئاسة الجمھوریة) من /

 من الفئتین الرابعة والخامسة.

(تنظیم المدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة) تم  ۲۱/۱/۲۰۱۳) تاریخ ۲۰وفقاً للقرار رقم (
یریة العامة إلا أنھ لم یتم ملء المراكز المستحدثة إستحداث فروع ودوائر ضمن ملاك المد

بالموظفین المطلوبین حیث تتم الاستعانة بمتعاقدین عن طریق مجلس الخدمة المدنیة وعاملین 
بصفة "بدل أتعاب"، وعسكریین مفصولین من رتب مختلفة بما یؤمن سیر العمل، ویجري حالیاً 
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یھا بانتظار استكمال اقراره ضمن المسار القانوني العمل على مشروع جدید للھیكلیة التنظیمیة ف
 والاداري. 

اً في المدیریة العامة عدید مختلط ما بین عسكریین ومدنیین ومستشارین وخبراء یحال یعمل
 /، ویقُسم المدنیون الى:۳۲۷بما مجموعھ /

 /۹ملاك دائم: عدد / •
 /۳۳متعاقدو مجلس خدمة مدنیة: عدد / •
 /۷٤بدل أتعاب: عدد / •
 /۱٤ارون: عدد /مستش •
 /۱٥خبراء: عدد / •
 / ٥كما یوجد منتدبون من وزارات وادارات مختلفة عدد / •

 یمكن تقسیم العاملین أعلاه بحسب الجنس كالتالي:

 /۱۱۰ذكور: عدد / •
 /٤۰إناث: عدد / •

 /۱۷۷أما العسكریون المفصولون والمنتدبون من رتب مختلفة فعددھم: /

 القرطاسیةیافة والتنظیف ولوازم مواد الض
الفروع  تحقیق متطلبات الضیافة ومواد التنظیف والتعقیم والقرطاسیة لمختلف الدائرةتتولى 

 .ا من الشركات والمؤسسات التجاریةوالدوائر والكافتیری

 المواد بموجب طلبات ترفع بواسطة برنامج خاص موضوع لھذه الغایة. توزیعیتم 

ً للحقوق كما استناداً لما ھو تدقق الطلبات المرفوعة وتنقحھا استناداً  لتسلیمات سابقة وفقا
 .ئیس الدائرة واطلاع المدیر العاموتوقع جداول التوزیع من ر، متوافر في المخزن

 الأعمال المنجزة

ان كافة مھام دائرة الشؤون الإداریة والموظفین ھي أعمال منجزة وتدخل في صلب عمل 
 ھذه الدائرة في ما خص الشؤون الاداریة.

قى السعي نحو مزید من التطویر في العمل المطلوب وابتكار خطط عمل جدیدة ترُاعي یب
التطور الجاري لا سیما في مجال الموارد البشریة عبر الانتقال الى المكننة في كافة الأعمال 

 المطلوبة.
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 أبرز المعوقات لعمل الدائرة

 ص كماً ونوعاً.العنصر المتخصّ  تعزیز •
ن من یأو مفصول میاومینغیر ثابتة فھم إما  م عناصرلعاملین ھان العدد الأكبر من ا •

الجیش أو وزارات وادارات أخرى مما یعني عدم الثبات في بقائھم في مراكزھم 
ن یكونوا قد تمرسوا على العمل انتھاء فصلھم خاصة بعد أضمن المدیریة العامة عند 

 خلال فترة وجودھم ما یترك فراغاً عند انھاء فصلھم.

 الاقتراحات

 الحدیث بعد توفیر العنصر البشريصة تفي بمتطلبات العمل متخصّ  تنظیمیةوضع ھیكلیة   
 .صالمتخصّ 
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 دائرة المحاسبة - الدیوان مصلحة

 المھام

 .إعداد مشروع موازنة رئاسة الجمھوریة •
 .تنظیم مشاریع عقد النفقات مع الموردین استنادا إلى طلبات رؤساء الوحدات •
وتأمین دفع تنظیم جداول الرواتب والأجور والتعویضات والمكافآت والمساعدات  •

، إلى جانب التدقیق قرارات التكلیف والإعطاء) -(تعویض النقلالمستحقات في أوقاتھا
 في تدرج الموظفین الدائمین والمتعاقدین.

 حجز الاعتمادات، تصفیة النفقات، إعداد قرارات ومراسیم نقل الاعتمادات. •
 ةستلام الفواتیر من كافة الفروع وإدخالھا المعلومات المتعلقة بھا على نظام الموازنا •

 الخاص بدائرة المحاسبة، وإجراء المسح الضوئي لھا.
 .)تعویضات السفر -الرواتب والأجور -ردین وتصفیة النفقات (فواتیر الم •
 .مسك حساب موازنة المدیریة العامة  •
مع مجلس الخدمة إعداد وتصدیر مشاریع عقود المستشارین والخبراء والمتعاقدین  •

 المدنیة.
 .المالیة حول الموازنةوالبیانات إعداد التقاریر  •
 تسجیل البرید الصادر والوارد الخاص بدائرة المحاسبة. •

 ۲۰۲۱ خلال العام الأعمال التي أنجزت

 : على صعید الموازنة 

 حجز تالقرارا العام
 اتتماداع 

 تصفیات

 نقل اعتمادات تجزئة تدویر اعتمادات نفقات

۲۰۲۱ ٤ ۳۲ ۷ ۲۱۹ ۲۱۸۰ 

 : على صعید الرواتب والأجور 
 القرارات 

ساعات عمل -(أعمال وخدمات  تكلیف العام
 )مثابرة- إضافیة

تعویضات عن أعمال -(بدلات أتعاب إعطاء
 مكافآت)-إضافیة

۲۰۲۱ ۱٤ ۱٤ 
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  على صعید الاتفاقیات: 
 اتفاقیات (عقود)+ تعدیل عقود+ اتفاقیات مصالحة العام

 متعاقدون موردون مستشارون وخبراء

۲۰۲۱ ۳۱ ۲۲ ۳۳ 

 : على صعید إدارة البرید الصادر والوارد 

 برید صادر العام

۲۰۲۱ ٤٥٥ 

 والحلول الصعوبات

 : في الصعوبات 
العمل خاصة وإنتاجیة قد یؤثر مستقبلا على فعالیة ، الجددالموظفین  عدیدن نقص ا •

العاملین فیھا، لكن  لبعضور أي من المراكز في الدائرة بسبب التقدم في السن غعند ش
 حالیاً لیس لھا أي تأثیر. 

عدم التمكن من معرفة بدء أو مباشرة عمل الموظفین المدنیین الا عبر الرجوع الى  •
ى المدیریة العامة القیود الیدویة، خاصة القدامى منھم، قبل تطویر البرمجیات لد

 لرئاسة الجمھوریة أو دائرة المحاسبة.

 :في الحلول 
 للعمل على تأھیل عناصر شابة، لا سیما في مجال المعلوماتیة والمحاسبة. •
  .)HRبرنامج الموارد البشریة (ب لدائرة المحاسبة ربط •
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 قسم امانة السر -مصلحة الدیوان 

 آلیة العمل

الصادر عن مدیر عام رئاسة الجمھوریة،  ۲۱/۱/۲۰۱۳تاریخ  ۲۰بموجب القرار رقم 
 یتولى قسم أمانة السر المھام التالیة:

 تسجیل البرید الوارد والصادر وتأمین توزیعھ وفق توجیھات المدیر العام. •
تسجیل القوانین والمراسیم وترقیمھا بعد توقیعھا من رئیس الجمھوریة وتبلیغھا  •

 للوزارات والادارات المعنیة.
 مال القلمیة وأعمال التحریر والطباعة والترجمة.الأع •
اعداد محاضر الزیارات الھامة التي تجري في قصر الرئاسة او خلال زیارات رئیس  •

ً لتوجیھات رئیس  الجمھوریة الى الخارج ونشرھا عند الاقتضاء وحفظھا وفقا
 الجمھوریة والمدیر العام.

 الانجازات

  :واردة. لة/ معام٤٤۸۷/ استقبالالبرید الوارد  

 

 :الى الخارج. مراسلة صادرة/ ٤٦۱/ تسجیل البرید الصادر 
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 ۷٦/ عدد :التعامیم والمذكرات./ 

 

 :۲٦۷ھا /عددو القرارات./ 

 

 :قانون٤۲تم اصدار / ۲۰۲۱خلال العام  القوانین والمراسیم / ً ً / مرسوم۱۳۰۱/و ا  .ا

 :طلبات العفو الخاص 
ً / طلب۳۹تم معالجة /: ۲۰۲۱العام  •  .ومنح العفو الخاص لطلبین اثنین ا

 التي اعترضت سیر العمل الصعوبات

 ً  .بسبب جائحة كورونا والأزمة الاقتصادیة نقص بعدد الموظفین الذین یداومون یومیا
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 مكتب المراجعات -فرع الأمانة العامة 

 آلیة عمل المكتب

شرط  شكاوىي قضایا او أیتلقى من المواطنین  الذي مكتب المراجعات ھو المكتب •
 لأطر الرسمیة.موثقّة ومقدمّة شخصیاً أو وفقاً لأن تكون 

مھمة المكتب متابعة شكاوى المواطن في الإدارات الرسمیة وغیر الرسمیة بغیة حلھا  •
 تبعاً للقانون.

بأنھ صلة الوصل بین  يالقصر الجمھورھمیة مكتب المراجعات والشكاوى في أتكمن  •
وبالتالي یجب ان یعكس صورة مثالیة من ناحیة  ،رئیس الجمھوریة السیدالمواطن و

 .تأدیة واجبھ الخدماتي للمجتمع

 :التي ما زالت قید التنفیذ المشاریع

 : مكننة عمل المكتب 
یساعد على تصنیف الشكاوى  Database Program إنشاء واستخدام برنامج للبیانات −

 .اللازمةوسھولة تسجیلھا ومتابعتھا وإصدار التقاریر والاحصاءات 
 .مع جمیع الوزارت لتسھیل وتسریع العمل CTS ربط برنامج −

 : تطویر وسائل وطرق التواصل 
واصل مع المواطن. على سبیل استخدام طرق التواصل الاجتماعیة الحدیثة لتسھیل الت- −

  ل:المثا
− Whatsapp , Twitter, Facebook, Website 
 بوسائل الإعلام. إنشاء خط ساخن لسھولة الاتصالات الھاتفیة ومعمم −
عن طریق  إیصال الشكاوىإرشاد وتوعیة المواطن دوریا على دور وأھمیة المكتب وكیفیة  −

 .ملائمةالوسائل الاستخدام 

 زیادة العدید وتطویر مھارتھ: 
للتمكن من انجاز ما تقدم، ینبغي تدریب العناصر الحالیة دوریاً على التكنولوجیا المستخدمة  −

 .مع المجتمع المدني وطرق التواصل الفعاّلة
 المكتب لزیادة انتاجیتھ عدید كما یجب زیادة −

 : العتاد 
 :علاه یجب تأمینأبغیة تنفیذ ما ورد  −

o  .آلة تصویر مستندات حدیثة 
o  .إستبدال سیارة المكتب كونھا مستھلكة 
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 لتطویر وتحسین أداء العمل نقترح الاتي: المقترحات

 مكننة عمل المكتب : 
یساعد على تصنیف الشكاوى  Database Program برنامج للبیاناتإنشاء واستخدام  −

 .وسھولة تسجیلھا ومتابعتھا وإصدار التقاریر والاحصاءات اللازمة
 .مع جمیع الوزارت لتسھیل وتسریع العمل CTS ربط برنامج −

 تطویر وسائل وطرق التواصل : 
المواطن. على سبیل واصل مع استخدام طرق التواصل الاجتماعیة الحدیثة لتسھیل الت −

 ل:المثا
− Whatsapp , Twitter, Facebook, Website 
 .إنشاء خط ساخن لسھولة الاتصالات الھاتفیة −
−  ً عن طریق  إیصال الشكاوىعلى دور وأھمیة المكتب وكیفیة  إرشاد وتوعیة المواطن دوریا

 .ملائمةالوسائل الاستخدام 

 زیادة العدید وتطویر مھارتھ : 
ً على التكنولوجیا للتمكن من انجاز م • ا تقدم، ینبغي تدریب العناصر الحالیة دوریا

 .المستخدمة وطرق التواصل الفعاّلة مع المجتمع المدني
 .دة العدیدكما یجب زیا •

 التي اعترضت سیر العمل الصعوبات

بسبب التباطؤ  إنجاز جزء من الملفات موضوع الشكاوى المقدمّة من عدم التمكن •
وحضور نسبة جزئیة من  COVID-19وبسبب جائحة  والبیروقراطیة الاداریة

 .الظروف المحیطة بالبلادسات بسبب والمؤسّ  العامة الموظفین في بعض الإدارات
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 لائحة بالإنجازات التي حصلت في مكتب المراجعات

 ۳۱/۱۲/۲۰۲۱ولغایة  ۰۱/۰۱/۲۰۲۱من تاریخ 

 ۱۸: عدد الملفات أو الشكاوى الواردة 
 ٦: تمت معالجتھا عدد الملفات التي •
 ۹: دد الملفات التي ھي قید المعالجةع •
 ۳: لفات التي تم توجیھھا الى القضاءعدد الم •

 لائحة بعدید العناصر في مكتب الشكاوى والمراجعات 

 ً  العدد عدد العناصر والوظائف التي یقومون بھا حالیا

 ۱ رئیس مكتب المراجعات (ضابط)

 ۱ مساعد رئیس المكتب (ضابط)

 ۱ (رتیب) سر المكتبأمین 

 ۱ (رتیب) أمین سر بدیل

 ۱ (فرد) عامل تألیل

 ۰ سائق المكتب

 ۱ (فرد) حاجب

 ۱ (رتیب) عامل سنترال

 ٤ المراجعات (رتیب) غرفة عملیات

 ۱۱ المجموع
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 جھاز الآلیات -الفرع الفني 

 آلیة العمل

الآلیات العائدة للمدیریة العامة لرئاسة الجمھوریة یعمل جھاز الآلیات على إبقاء جمیع 
 بجھوزیة تامة وصالحة للسیر.

یقوم جھاز الآلیات  ض ھذه الآلیات لأعطال میكانیكیة وكھربائیة وأحیاناً لحوادث سیر.تتعرّ 
ً للأطر القانونیة (شھادة تسجیل مؤسسة) وذلك ضمن  كراجاتبمساعفة الأعطال في  مدنیةّ وفقا

للاعتماد المتوفر لمساعفة الآلیات وذلك بموجب فواتیر صادرة عن اصحاب  سقف الإنفاق
 ترفع الفواتیر بموجب جداول الى دائرة الشؤون الإداریة. .الكراجات

 الإنجازات

ان نسبة كبیرة من ھذه الآلیات تتعرض لأعطال میكانیكیة وكھربائیة بشكل مستمر وذلك 
 بسبب استھلاكھا.

الحفاظ على جھوزیة ھذه الآلیات بشكل مستمر وفقا للاعتمادات یعمل جھاز الآلیات على 
لجھاز الآلیات رغم الأوضاع الاقتصادیة والمادیة التي یمر بھا لبنان یستمر جھاز  المرصودة

 ۱٥۱۷ركي من یعلى جھوزیة ھذه الآلیات رغم فرق سعر صرف الدولار الام الآلیات بالمحافظة
ل.ل في بعض  ۳۳۰۰۰۰إلى  وصولاً ل. للدولار الواحد ل. ۲٥۰۰۰ ل.ل. للدولار الواحد الى

 الاحیان.

واء الحرس الجمھوري لمساعفة عمد جھاز الآلیات بالاستعانة بالید العاملة في مشغل ل
 مكانات المتوافرة لدیھ.بالإ عطال الآلیاتبعض أ

 الصعوبات  التي اعترضت سیر العمل

 : الالیات بالسرعة المطلوبة وأھمھایتأثر جھاز الالیات بعدة عوامل تعیق مساعفة 

 الارتفاع الكبیر بسعر صرف الدولار بالنسبة للیرة اللبنانیة. •

 لى المصارفعلحسابتھم التأخر في تحویل حوالات الدفع إلى أصحاب الكاراجات  •
 .قبضھاوصعوبة في 

 مشاریع التي ما زالت قید التنفیذال

یدة المدى وإنما عمل الجھاز ھو یومي في لیس لجھاز الآلیات مشاریع متوسطة المدى أو بع
 مساعفة الآلیات.
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 حات لتطویر وتحسین أداء العمل:المقتر

ً للاعتماد المتوفر، المتابعة في مساعفة الآلیات واحیاناً  یقترح رئیس جھاز الآلیات ووفقا
ارتفاع سعر بالحد الأدنى منھا وذلك لإبقائھا صالحة للسیر نظراً للأوضاع الاقتصادیة بسبب 

  صرف الدولار في السوق.
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 دائرة الأشغال - الفرع الفني

 المھام

والمعدات والمفروشات العائدة لقصر الرئاسة واستلامھا والإشراف تأمین التجھیزات  •
 على صیانتھا.

الإشراف على الأشغال وأعمال الصّیانة المختلفة ضمن أبنیة وأجنحة قصر الرئاسة  •
 لحاجة.والمقرات الرئاسیةّ عند ا

الإشراف على تشغیل وصیانة التجھیزات الكھربائیةّ والمائیةّ وتجھیزات التدفئة  •
 والتبرید والإنارة في قصر الرئاسة وفي المقرات الرئاسیةّ عند الحاجة.

الإشراف على الأشغال وأعمال الصّیانة العائدة لحدائق قصر الرئاسة وضمن حرمھ  •
 وفي المقر الرئاسي عند الحاجة.

 تیویم سجلات القیود العائدة للمدیریةّ العامّة لرئاسة الجمھوریةّ.مسك و •
 مھام أخرى یوكلھا إلیھا رئیس دائرة الأشغال أو المدیر العام. •

 الإنجازات

یانات نمّا اقتصرت الأعمال فقط على الص، إ۲۰۲۱خلال عام  جدیدلم یتم تنفیذ أي مشروع 
لنش وذلك ضمن حرم القصر الجمھوري ومنشآتھ العامّة والتصلیحات وأعمال تأھیل عوازل منع ا

 وبعض الأقسام من منشآت لواء الحرس الجمھوري.

 الّتي تواجھ عمل دائرة الأشغالالعوائق والصعوبات 

 عدم توفرّ الاعتمادات اللازمة للتمكّن من تنفیذ الأعمال والمشاریع المقترحة. •
في تنفیذ الأعمال المكلفّة بھا  نقص إضافي في عدید العناصر ممّا أدىّ ذلك إلى التأخّر •

 الدائرة.
عدم توفرّ شركات تقوم بتنفیذ أعمال أو مشاریع بموجب فواتیر أو عقود یتم صرفھا  •

 عبر وزارة المالیةّ، وذلك بسبب عدم ثبات سعر صرف الدولار في الأسواق.

 الحلول المقترحة

یین فنیّیّن ملمّین زیادة عدید عناصر الدائرة إنّ كان من موظفین مدنییّن أو عسكر •
بأعمال الصّیانة المختلفة للتمكن من تعبئة النقص الموجود في قسم الصّیانة وقسم 

 المولدات.
 :تأمین الاعتمادات اللازمة لتنفیذ المشاریع ذات الأولویّة والمفصّلة أدناه •
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 المقترحة والرؤیا المستقبلیةّ لھا المشاریع

 الكھربائیةّ وتحدیثھا.تأھیل محطّة تولید الطاقة  •
) تغییر كومبریسورات Mcquayو  Carrierتأھیل تشیلرات التبرید المركزي ( •

 .%۱۰۰% إلى ٤۰لإضافة نسبة الفعالیةّ من 
 / بالكامل مع تركیب نظام إنذار ونظام مكافحة الحرائق.۳۹تأھیل ممر الـ/ •
ساطل المیاه تأھیل نظام المیاه الساخنة في مبنى لواء الحرس الجمھوري وعزل ق •

 الساخنة على الأسطح والمناور.
تأھیل حمامات مبنى لواء الحرس الجمھوري بالكامل بسبب تسرّب المیاه الكثیف  •

 منھا.
تأھیل مبنى قصر الضیافة داخلی�ا وخارجی�ا حیث تتمركز سریة للأمن الداخلي ورھط  •

 الإطفاء التابع للواء الحرس الجمھوري ومخازن المعدات والعتاد.
 /.۷ستحداث مكاتب إضافیةّ في بھو المبنى رقم /ا •
 استكمال أعمال إنشاء مبنى السریةّ الرابعة التابعة لأمن وحمایة المقرات الرئاسیةّ. •
استكمال أعمال إنشاء الطریق المؤديّ إلى مبنى الإناث المستحدث من زفت وأرصفة  •

 وإنارة.

 لفة یبینّ مصروف كل عام من مشاریع وأعمال صیانة مخت جدول
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 رئاسة الجمھوریة اللبنانیة
 لرئاسة الجمھوریة، بعبداالمدیریة العامة 

 ۱۷۷۰الموزع الرئیسي للقصر الجمھوري: 
 ۹۰۰۰۳۱/۰٥رقم ھاتف القصر الجمھوري: 

 ۲۰۲۱ 


	التقرير السنوي
	للمديرية العامة لرئاسة الجمهورية
	عن عام 2021
	مقدمة التقرير السنوي للعام 2021
	ـــــــــــــــــــــ
	تأثرت المديرية العامة لرئاسة الجمهورية بالأزمات العديدة السياسية، المالية، الاقتصادية، والصحية،... التي عصفت بالبلاد كسائر ادارات الدولة ومؤسّساتها العامة مما انعكس سلباً على عملها وعلى متابعة البرامج العديدة التي كانت قد باشرت بتنفيذها، بحيث أصبح اله...
	وكان وقع الأزمات غير المسبوقة ثقيلاً على كل الصعد حيث اضطرت المديرية الى خلق أطر جديدة للعمل بغية التكيّف مع الأزمات، وما شكلته من تحديات كبرى، وما تطلبته من متابعات يومية ومعالجات مع كل الأطراف المعنية، وسعت للحفاظ على مستوى الانتاجية والاداء.
	وقد شهد القصر للمرة الأولى بناءً لتوجيهات السيد رئيس الجمهورية انعقاد اجتماعات قطاعية على مستويات مختلفة لمواكبةَ المستجدات على كافة الأصعدة ولاسيّما المالية، الاقتصادية، الصحية والاجتماعية، وتكثيفاً لاجتماعات اللجان الوزارية المختصة، وكذلك المجلس الأ...
	وفي اطار مكافحة جائحة الكورونا التي عطّلت مسار الانتاجية على المستويات كافة بسبب الحجر العام الذي طبق على معظم القطاعات، عملت المديرية العامة لرئاسة الجمهورية على تأمين كل العناصر اللازمة للاستمرار في تنفيذ المهام الموكلة الى كافة الدوائر العاملة ضمن ...
	وحفاظاً على الصحة العامة واحتراماً لشروط السلامة المتعلقة باستقبال المسؤولين والضيوف المحليين والأجانب وعاملي القصر تشدّدت المديرية في متابعة الاجراءات الصحية الوقائية المتخذة عام 2020 للحد من انتشار وباء الكورونا بالتنسيق والتعاون مع قيادة لواء الحرس...
	وقد نتج عن الاوضاع المالية والاقتصادية الصعبة وسياسة التقشف التي اعتمدت بالإضافة الى تدهور قيمة العملة الوطنية تأخر في انجاز بعض المشاريع وتجميد للبعض الاخر، ومنها على سبيل المثال لا الحصر:
	وجاءت الظروف الاجتماعية الصعبة لتزيد من وطأة هذه الأوضاع وما تتطلبه من جهود وموارد اضافية، لاسيّما في ظل اضراب موظفي القطاع العام واقفال العديد من ادارات الدولة، مما دفع بالمديرية العامة لرئاسة الجمهورية الى اعتماد خطوات استثنائية بغية تسيير الحد الاد...
	يعكس هذا التقرير ما قامت به كافة دوائر القصر على هذا الصعيد خلال العام 2021 مع الاشارة الى أنه تم اصدار ونشر 42 قانوناً و1301 مرسوماً في هذه السنة التي كان الهم الأساسي خلالها إبقاء المؤسسة على أهبة الاستعداد لأي طارئ وأن تبقى الأمور والمسائل المطروحة...
	ـــــــــــــــــــــ
	بعبدا في:04/ 04 /2022
	المدير العام لرئاسة الجمهورية
	أنطوان شقير
	فرع الأمانة العامة - مكتب الرئيس
	الأعمال المحققة منذ بداية عهد الرئيس العماد ميشال عون ولغاية تاريخه
	  إدارة المواعيد الخاصة بالسيد الرئيس
	 تنظيم وضبط طلبات المواعيد.
	 اخذ قرار السيد الرئيس بشأن طلبات المواعيد.
	 تنظيم بطاقات تحضير الموعد للوفود.
	 اعداد جداول المواعيد اليومية.
	 تعميم جداول المواعيد على المعنيين.
	 إتخاذ جميع الترتيبات اللازمة لتنفيذ جداول المواعيد من قبل شعبة المرافقين بالتنسيق مع المعنيين.
	 إدارة البريد العائد للسيد الرئيس الخارجي والداخلي.
	 إجراء الأبحاث وإعداد بطاقات المعلومات في مختلف المواضيع وفقاً للضرورة وتقديمها إلى السيد الرئيس.
	 القيام بعمليات الترجمة وفقاً لمتطلبات العمل لصالح مكتب السيد الرئيس وجميع فروع المديرية العامة لرئاسة الجمهورية بالإضافة الى الترجمة الفورية المتعلقة بجدول مواعيد السيد الرئيس.
	 متابعة تحضير مكاتبات ومراسلات وخطابات السيد الرئيس.
	الانجازات لعام 2021
	ملاحظات
	العدد
	العنوان
	1796
	طلبات المواعيد
	75
	ترجمة فورية تتعلق بنقاط بحث خلال المواعيد الدبلوماسية
	140
	البريد الوارد من الخارج والمرسل بموجب احالة الى المراجع المختصة
	423
	البريد الداخلي
	غير محدد
	ترجمة خاصة بمراسلات السيد الرئيس
	350
	بريد مختلف وارد من الخارج تمت معالجته وحفظه في أمانة سر مكتب السيد الرئيس
	لا شيء
	شكاوى
	168
	مواعيد دبلوماسية
	15
	طلبات الحصول على الجنسية
	258
	معايدات موجهة الى السيد الرئيس بمناسبة اعياد مختلفة
	مع الاشارة بأن المواعيد كانت مختصرة بسبب جائحة كورونا
	1183
	مواعيد منفذة
	الصعوبات
	لا شيء
	رؤية المكتب المستقبلية لتطوير وتحسين أداء العمل
	تعزيز المكتب بإمكانيات إضافية في مجال الترجمة الفورية كونه لا يتوفر حالياً في المكتب سوى السيدة مايا الحاج التي تتولى مهام الترجمة الفورية وعمليات الترجمة الاخرى.
	فرع المراسم والعلاقات العامة
	مهامه
	 كل ما يتعلق بعمل ونشاط السيد رئيس الجمهورية واللبنانية الاولى (استقبالات، مواعيد، نشاطات، رسائل، برقيات...)
	 ترتيب برامج الزيارات التي يقوم بها رئيس الجمهورية داخل البلاد أو خارجها وبرامج زيارات رؤساء الدول الى لبنان والإشراف على تنظيمها.
	 تنظيم الحفلات الرسمية والوطنية وبصورة عامة تنظيم نشاطات رئيس الجمهورية وتنظيم التشريفات في الرئاسة.
	 اعداد الرسائل والبرقيات التي توجّه الى ملوك ورؤساء الدول الأجنبية وأمين عام منظمة الأمم المتحدة مباشرة أو بواسطة وزارة الخارجية والمغتربين.
	 الاتصال بالمراجع والإدارات المختصة في كل ما له علاقة بشؤون التشريفات.
	 تنظيم استقبال سفراء الدول الأجنبية عند تقديمهم اوراق اعتمادهم الى رئيس الجمهورية.
	 تحضير جلسات مجلس الوزراء، المجلس الاعلى للدفاع وجلسات الحوار الوطني.
	 شؤون الأوسمة وسائر المهام التي لها علاقة بهذا الحقل.
	 قسم الضيافة في رئاسة الجمهورية وشؤون الـ "Canteen".
	 الإجراءات المتعلقة بجائحة كورونا.
	الأعمال المنجزة
	تم منح رعاية السيد الرئيس الى بعض الاحتفالات والمؤتمرات اللبنانية والاقليمية والدولية التي تقام في لبنان (ربطا جدول بالمناسبات التي منحت الرعاية الرئاسية عام 2021) لم يستضف القصر الجمهوري في العام 2021 أي مناسبة برعاية السيد الرئيس نتيجة الوضع الاقتصادي الراهن وتداعيات جائحة كورونا.
	الرعاية
	تكليف وزراء وسفراء تمثيل السيد الرئيس في الخارج : منتدى باريس الرابع للسلام 2021 سفير لبنان في فرنسا رامي عدوان، قمة النظم الغذائية لعام 2021 مندوبة لبنان الدائمة لدى الأمم المتحدة السفيرة أمال مدللي، الحدث الافتراضي الرفيع المستوى لإعلان التبرعات للعام 2022 للصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ (CERF) يوم الأربعاء الواقع فيه 8/12/2021 مندوبة لبنان الدائمة لدى الأمم المتحدة السفيرة أمال مدللي...
	التمثيل
	تكليف وزراء، نواب، مدراء عامون تمثيل السيد الرئيس في مناسبات عديدة على سبيل المثال وضع اكاليل بمناسبة ذكرى الاستقلال، افتتاح مؤتمر، تعزية... والتنسيق مع الأجهزة الأمنية في كل ما يتعلق بالمواكبة البروتوكولية للممثل. (ربطأ لائحة مفصلة باسماء الممثلين والمناسبات وتاريخها) 
	تم تنظيم مراسم تقديم اوراق اعتماد سفراء اجانب (19 سفيراً) بالتنسيق مع وزارة الخارجية والمغتربين والسفارات في كل ما يتعلق بالترتيبات اللازمة والحصول على السيرة الذاتية لكل سفير وتوقيعها من السيد الرئيس واعادتها الى مرجعها. (ربطا لائحة بأسماء السفراء وتاريخ تقديم اوراق الاعتماد) 
	أوراق اعتماد سفراء (مراسلات دبلوماسية)
	تولى فرع المراسم شهرياً توجيه برقيات تهنئة باسم السيد الرئيس للدول التي تحتفل بعيدها الوطني، بالإضافة الى بطاقات، برقيات ورسائل تهنئة لرؤساء الدول الشقيقة والصديقة التي تربط لبنان بهم علاقات دبلوماسية بمناسبة الأعياد المجيدة، عيد الأضحى، الفطر...
	المعايدات والشكر
	اعداد المناهج والترتيبات اللازمة للزيارات التي قام بها السيد الرئيس الى خارج لبنان ( افتتاح بطولة كأس العرب Fifa  2021 قطر… )
	سفر السيد الرئيس الى الخارج
	قام السيد الرئيس بزيارات محدودة داخل البلاد بسبب الوضع الصحي الراهن نتيجة الجائحة ومنها ( بكركي، احتفال رمزي لمناسبة عيد الاستقلال،.. ) حيث تولى فرع المراسم تنظيم هذه الزيارات بالتنسيق مع قيادة الجيش وقيادة لواء الحرس الجمهوري. 
	زيارات السيد الرئيس في الداخل
	الأعمال التي انجزت والتي مازالت قيد التنفيذ :
	قسم الأوسمة
	اولاً: تم استقبال ومعالجة طلبات أوسمة، عدد 39.
	ثانياً: منح السيد رئيس الجمهورية 40 وساماً لشخصيات لبنانية وعربية وأجنبية، وتمت معالجة كافة الجوانب الإدارية المرتبطة بها. 
	ثالثاً: تنظيم الملفات والمستندات العائدة لقسم الأوسمة.
	رابعاً: التحضير للاجتماع الأول  لمجلس الاوسمة الجديد (5 تشرين الثاني 2021)، والذي تم تأليفه بموجب المرسوم رقم 8410 تاريخ 22 تشرين الاول 2021.
	خامساً: تسجيل طلبات أوسمة عدد 41 مرسلة من المديرية العامة للأمن العام، طلب من الأمانة العامة لمجلس النواب وطلبين من رئاسة مجلس الوزراء.
	سادساً: ارسال 9 كتب ادارية موقعة من عميد مجلس الأوسمة، الى رئاسة مجلس الوزراء وعدد من الوزارات.
	سابعاً: ادخال كافة الملفات المتعلقة بمنح أوسمة، الواردة من الجيش والأمن الداخلي والأمن العام وأمن الدولة ووزارة التربية (قبل تأليف مجلس الأوسمة) على الكومبيوتر، وتم ارسالها الى مراجعها القانونية لإعادة تنقيحها وإعادتها لعرضها على مجلس الأوسمة.
	ثامناً: تم استكمال ادخال بيانات الأوسمة الممنوحة خلال عهد الرئيس ميشال عون على الكومبيوتر.
	تاسعاً: تم ادخال بطاقات أرشيف الأوسمة العائدة لكافة العهود السابقة، على أن يتم استكمال عملية المكننة في العام الحالي للبيانات الجديدة.
	     فيما يتعلق بالرؤية المستقبلية لقسم الأوسمة:
	اولاً: استحداث مركز موحّد لأرشيف قسم الأوسمة.
	ثانياً: اجراء جردة كاملة ودقيقة لأرشيف قسم الأوسمة وتنظيم محضر يوضح بالتفصيل كافة الأرقام والبيانات. وايجاد حل للأوسمة الخاطئة والناقصة  واعداد جدول لتلف الأشياء الغير قابلة للاستعمال.
	ثالثاً: اجراء جردة سنوية بأعداد الأوسمة، بعد احتساب الأوسمة التي  مُنحت كل عام، واعداد تقرير سنوي بالأرقام.
	رابعاً: مكننة كافة المستندات والبيانات المتعلقة بأرشيف قسم الأوسمة واعتماد تقنية المسح الضوئي للملفات.
	خامساً: اعتماد دفتر ذمة خاص بقسم الأوسمة.
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	كما أدت أزمة الكوفيد-19 وتدابير التباعد الاجتماعي الى تأجيلات متتالية للعديد من الاستحقاقات الدولية التي تعمل عليها الخلية مثل:
	 تأجيل قمّة الدول الفرنكوفونية التي كان مقرّراً عقدها في جزيرة جربا في تونس في 20 و21 تشرين الثاني 2021 الى تاريخ 19 و20/11/2022. علماً انها كانت قد تأجلت سابقاً أيضاً بعد أن كان مقرّراً عقدها في 12 و13 كانون الأول 2020.
	 تأجيل موعد انعقاد القمّة العربية في الجزائر الى تاريخ 1 و2/11/2022 بعد أن جرى تأجيلها لعاميْن متتالييْن بناءً على طلب الجزائر رئيسة القمّة حيث كان من المفترض عقدها عام 2020 ثم أجلت الى عام 2021 علماً ان القمم العربية تعقد بشكل سنوي وآخر قمة عربية ال...
	 تأجيل القمّة الثلاثية الأولى بين قبرص واليونان ولبنان والتي كان مقرّراً عقدها في 7 أيلول 2021 بعد أن كان موعدها السابق في 31/3/2020 قد تأجل أيضاً.
	 أما بالنسبة للدورة 76 للجمعية العامة للأمم المتحدة فقد ألقى السيّد رئيس الجمهورية كلمته أمام الجمعية عبر الفيديو في 24 ايلول 2021 على غرار ما قام به العديد من رؤساء الدول.
	وشهد العام 2021 زيارة وحيدة لرئيس الجمهورية الى الخارج هي الزيارة التي قام بها الى الدوحة - قطر في 29 و30 تشرين الثاني 2021 حيث التقى أمير دولة قطر الشيخ تميم بن حمد آل ثاني في 29 تشرين الثاني في الديوان الأميري وشارك في مراسم افتتاح فعاليات كأس العرب...
	وكان هناك خلال العام 2021 زيارة الى لبنان للأمين العام للأمم المتحدة السيّد أنطونيو غوتيريش بتاريخ 19/12/2021.
	وسوف نستعرض في هذا التقرير والجداول المرفقة أهم انجازات خليّة الشؤون الدبلوماسيّة خلال عام 2021 ونقوم بمقارنتها احصائياً مع الأعوام السابقة بحسب الترتيب التالي:
	أولاً : الأعمال التي تقوم بها خليّة الشؤون الدبلوماسية
	ثانياً : الأعمال المنجزة خلال عام 2021
	ثالثاً : مقارنة مع الأعوام السابقة
	الأعمال التي تقوم بها خليّة الشؤون الدبلوماسية
	تابعت خليّة الشؤون الدبلوماسية في رئاسة الجمهورية اللبنانية خلال العام 2021 عملها على صعيد إعداد ومواكبة الملفات الدبلوماسية التي يتابعها السيّد رئيس الجمهورية، تحضير ملفات اللقاءات والزيارات الدبلوماسية في الداخل والخارج، تحضير ملفات السفراء الجدد عن...
	واستمرت الخلية في متابعة ملفات تتعلّق بمواضيع محدّدة مثل:
	 مبادرات السيّد رئيس الجمهورية ذات الطابع العربي والدولي (مثل "أكاديمية الانسان للتلاقي والحوار"، استضافة مكتب اقليمي للفرنكوفونية في بيروت، انشاء "مصرف عربي لإعادة الاعمار والتنمية")
	 متابعة رئاسة للبنان للـ"القمة العربية التنموية: الاقتصادية والاجتماعية" حتى عام 2023 (عُقدَت القمّة في بيروت في 20/1/2019)
	 ملفات لبنان في الأمم المتحدة (مثل التقارير الدورية لتنفيذ القرار 1701، وقرارات التجديد لليونيفيل...)
	 ملفات لبنان في جامعة الدول العربية ومجموعة الدعم الدولية من أجل لبنان (ISG)
	 ملف النازحين السوريين واللاجئين الفلسطينيين
	كما تابعت الخلية ملفّات تتعلق بمستجدات تستوجب الدراسة ورفع مفكرات بشأنها الى السيّد رئيس الجمهورية مثل ملف مفاوضات ترسيم الحدود البحرية وقضايا الساعة ذات الطابع الدبلوماسي.
	وواصلت الخلية توثيق كافة المعلومات والملفات وكذلك المحاضر العائدة للقاءات السيّد الرئيس، وأرشفتها الكترونياً.
	الأعمال المنجزة خلال عام 2021
	نستعرض فيما يلي أبرز الأعمال المنجزة من قبل خليّة الشؤون الدبلوماسية خلال عام 2021:
	 اعداد ملفات لقاءات السيّد رئيس الجمهورية ذات الطابع الدبلوماسي
	عام 2021، بلغ مجموع الملفات التي أعدتها الخلية الدبلوماسية للقاءات السيّد الرئيس ذات الطابع الدبلوماسي داخل وخارج لبنان 95 ملفاً.
	يظهر الجدول أدناه توزيع هذه الملفات على الشكل التالي:
	 لقاءات داخل القصر الجمهوري: 68 ملفاً بين:
	o لقاءات مع ممثلي دول (رؤساء حكومات، وزراء، نواب...): 33 ملفاً
	o لقاءات مع ممثلي منظمات (أمم متحدة، جامعة الدول العربية، البنك الدولي...): 35 ملفاً بما فيها زيارة أمين عام الأمم المتحدة السيّد أنطونيو غوتيريش
	 زيارة السيّد الرئيس إلى قطر (تشرين الثاني 2021) حيث التقى كلّ من أمير قطر الشيخ تميم بن حمد الثاني ورئيس فلسطين السيّد محمود عباس: 4 ملفات
	 مشاركة في قمم بالخارج (عبر الفيديو نظراً لجائحة كورونا): المؤتمر الدولي لدعم الشعب اللبناني في باريس (4/8/2021- بدعوة من فرنسا والأمم المتحدة)، الدورة 76 للجمعية العامة للأمم المتحدة في نيويورك (أيلول 2021): 4 ملفات
	 تقديم أوراق اعتماد سفراء جدد: 19 ملفاً
	جدول بالملفات المعدة للقاءات السيّد رئيس الجمهورية الدبلوماسية خلال عام 2021

	 إبداء الرأي ومعالجة البريد ذات الطابع الدبلوماسي الوارد إلى رئاسة الجمهورية
	عام 2021 قامت الخلية بإبداء الرأي بأكثر من مئتَيْ برقية دبلوماسية.
	كما أبدت رأيها بـ 48 بنداً لعرضها على مجلس الوزراء لها جوانب دبلوماسية.
	وساهم المستشار الدبلوماسي بتحضير بعض كلمات السيّد الرئيس في مناسبات ذات طابع خارجي.
	 متابعة المبادرات التي أطلقها السيّد رئيس الجمهورية
	تابعت الخلية خلال عام 2021 بالتنسيق مع المعنيين مسار تطبيق مبادرة السيّد الرئيس لإنشاء "أكاديمية الانسان للتلاقي والحوار".
	كما تابعت مبادرة السيّد الرئيس لاستضافة لبنان للمكتب الاقليمي للفرنكوفونية في الشرق الأوسط التي شهدت خطوة أساسية في القصر الجمهوري بتاريخ 6/12/2021 بحضور السيّد رئيس الجمهورية العماد ميشال عون والسيّد رئيس مجلس الوزراء نحيب ميقاتي، حيث قام السيّد وزير...
	 مشكلة نقص العديد في الخليّة الدبلوماسية
	في محاولة لمواجهة النقص في عديد الخليّة الدبلوماسية قامت وزارة الخارجية والمغتربين بناءً لطلب المديرية بالحاق 3 دبلوماسيين بالخلية الدبلوماسية لفترات من 3 الى 6 أشهر عملوا ضمن الخلية خلال عام 2021 هم الدبلوماسيون كيارا الحلو، طوني عنتوري، ومي الحايك.
	كما لجأت الخلية بالتنسيق مع المديرية العامة لرئاسة الجمهورية الى استقبال 4 طلاب جامعيين للعمل ضمن فترات تدريبية من عدة أشهر قاموا خلالها بإنجاز بعض المهام والأبحاث التي كُلفوا بها.
	مقارنة مع الأعوام السابقة
	تشابهت أعداد الملفات المنجزة عام 2021 مع تلك العائدة لعام 2020 بسبب استمرار تأثير الأزمات على وتيرة العمل واللقاءات والانتاجية كما سبق وذكرنا.
	 ملفات لقاءات السيّد الرئيس الدبلوماسية داخل وخارج لبنان
	ويظهر ذلك في عدد الملفّات المعدّة للقاءات الرئيس ذات الطابع الدبلوماسي في لبنان وخارجه (تمّ إعداد 95 ملفاً عام 2021 مقارنةً بـ 99 ملفاً عام 2020).
	ويعتبر هذا العدد منخفضاً مقارنة مع السنين التي سبقت جائحة كوفيد-19 وتدابير التباعد الاجتماعي والتي أدّت الى انخفاض كبير بعدد الزيارات الى لبنان وانعقاد المؤتمرات يُضاف اليها التأثيرات السلبية للأزمات التي يمرّ بها لبنان.
	وكان عام 2019 قد شهد العدد الأكبر من حيث عدد الملفات المعدّة للقاءات في لبنان وخارجه (178 ملفاً)، يليه عام 2018 (155 ملفاً).
	ويبيّن الرسم البياني أدناه حجم ملفات اللقاءات الدبلوماسية التي قامت خليّة الشؤون الدبلوماسية بإنجازها على مدار السنوات السابقة منذ تاريخ انشائها أواخر عام 2017 حتى نهاية عام 2021 مقسّمة بحسب السنين.
	رسم بياني بالملفات المعدة للقاءات السيّد الرئيس الدبلوماسية
	داخل وخارج لبنان من آب 2017 الى آخر عام 2021

	 ملفات مشاركة السيّد رئيس الجمهورية في قمم ومؤتمرات
	أما بالنسبة لعدد الملفات المعدة لمشاركة السيّد رئيس الجمهورية في قمم ومؤتمرات فلقد تأثر كما جرى ذكره سابقاً بجائحة كوفيد-19 وانحسار عدد المؤتمرات في الخارج بشكل كبير بسبب اجراءات الحظر المتبعة.
	وقد عدّدنا في المقدمة بعض التأجيلات المتتالية التي لحقت بقمم ومؤتمرات مهمة مثل القمّة الفرنكوفونية، والقمّة العربيّة، والقمّة الثلاثية بين لبنان وقبرص واليونان والتي كان من المقرّر عقدها خلال العام 2021 بحيث تأجل تاريخ عقدها الى العام 2022.
	وقد اقتصرت هذه الملفات على 8 ملفات أعدت عام 2021 لمناسبات خارج لبنان كما يظهره الرسم البياني أدناه تشمل الزيارة الرسمية للسيّد رئيس الجمهورية إلى قطر، ومشاركته عبر الفيديو في الجمعية العامة للأمم المتحدة (نيويورك) وفي المؤتمر الدولي لمساعدة الشعب اللب...
	ومقارنة مع السنين السابقة، تساوى عدد مشاركة السيّد رئيس الجمهورية بمناسبات في الخارج خلال الأعوام 2019، 2020 و2021 (عدد 3)، في حين بلغت هذه المشاركات 6 خلال العام 2018.
	رسم بياني بالملفات المعدة لمشاركة السيّد الرئيس في قمم ومؤتمرات
	من آب 2017 الى آخر عام 2021

	 ملفات اللقاءات الدبلوماسية داخل القصر الجمهوري
	وعلى صعيد لقاءات السيّد الرئيس مع ممثلي دول ومنظمات دولية في القصر الجمهوري فقد قامت الخليّة خلال العام 2021 بتحضير 68 ملفاً على الشكل التالي:
	 33 ملفاً لممثلي دول كرؤساء حكومات ووزراء خارجية
	 و35 ملفاً لممثلي منظمات دولية مثل الأمم المتحدة وجامعة الدول العربية
	ومن حيث عدد الملفات، لم تكن أرقام 2021 هذه (68 ملفاً) بعيدة عن أرقام 2020 (73ملفاً)، وبلغت حوالي نصف أرقام 2019 (126 ملفاً) كما يظهره الرسم البياني أدناه:
	رسم بياني بالملفات المعدة للقاءات السيّد الرئيس الدبلوماسية داخل القصر
	من آب 2017 الى آخر عام 2021

	 ملفات زيارات رسمية لقادة دول الى لبنان
	أما بالنسبة لملفات زيارات رسمية لقادة دول إلى لبنان فقامت الخلية عام 2021 بتحضير ملف زيارة الأمين العام للأمم المتحدة السيد أنطونيو غوتيريش الى لبنان في 19/12/2021 علماً ان العديد من الزيارات الرسمية التي كان مقرّراً حصولها عام 2021 قد تم تأجيلها أو ا...
	ومقارنة مع السنين السابقة شهد عام 2018 أكبر عدد من الزيارات الرسمية (6)، يليه عام 2019 (4) كما يتبيّن في الرسم البياني أدناه:
	رسم بياني بالملفات المعدة للقاءات السيّد الرئيس مع قادة دول داخل القصر
	من آب 2017 الى آخر عام 2021

	 ملفات معدة بمناسبة تقديم سفراء أوراق اعتمادهم
	وعلى صعيد الملفات المعدة بمناسبة تقديم سفراء جدد أوراق اعتمادهم الى السيّد رئيس الجمهورية فلقد قامت الخلية خلال العام 2021 بتحضير 19 ملفاً لسفراء جدد (ضمنهم سفراء المملكة المتحدة والصين وسويسرا).
	في حين بلغ هذا العدد 20 ملفاً عام 2020 و28 ملفاً عام 2019 كما يظهره الرسم البياني أدناه:
	رسم بياني بالملفات المعدة بمناسبة تقديم سفراء أوراق اعتمادهم
	من آب 2017 الى آخر عام 2021

	 الجهات التي التقت السيّد رئيس الجمهورية
	أما بالنسبة للجهات التي التقى معها السيّد رئيس الجمهورية خلال السنين الماضية فيظهر الرسم البياني أدناه الدول والمنظمات التي التقى السيّد رئيس الجمهورية بممثلين عنهم وعدد اللقاءات التي جرت مع كل من هذه الدول والمنظمات.
	ويتبيّن ان العدد الأعلى للقاءات التي عُقدت خلال الفترة بين آب 2017 وآخر عام 2021 جرى مع ممثل الأمين العام للأمم المتحدة في لبنان (47 لقاءً) يليه عدد اللقاءات مع ممثلي الولايات المتحدة الأميركية (46 لقاءً) ثم فرنسا (37 لقاءً) فالمملكة المتحدة (28 لقاءً...
	رسم بياني بعدد لقاءات السيّد الرئيس مع ممثلي الدول والمنظمات
	من آب 2017 الى آخر عام 2021

	فرع الأمانة العامة - مكتب الإعلام
	واصل مكتب الاعلام في رئاسة الجمهورية في العام 2021 عمله الاعتيادي الذي كان يقوم به، واستمر في تغطية الاحداث والنشاطات الخاصة السيد الرئيس والسيدة الأولى على مدار العام. وفي حين تقلّصت مهام التغطية الإعلامية العام 2021، بسبب تفشي وباء كورونا، والنقص ال...
	ومن الطبيعي ان يواجه مكتب الاعلام بعض الصعوبات والعوائق التي اعترت عمله ولكن تم تخطيها من اجل حسن سير العمل. وكنا قد ارسلنا خلال البيان العام للانجازات المتعلقة بمكتب الاعلام منذ بداية عهد السيد رئيس الجمهورية العماد ميشال عون وحتى نهاية العام 2020، ش...
	 أمانة السر
	عملت الأمانة العامة خلال العام 2021 على التاقلم مع الصعوبات التي فرضتها الازمة المالية والاقتصادية، وانعكست على مواد القرطاسية مثلاً والمحابر وغيرها من الأمور، ناهيك عن بعض المشاكل التقنية في التواصل عبر الشبكة الالكترونية مع باقي اقسام ودوائرالقصر ال...
	 قسم التحرير
	واصل أعضاء هذا المكتب القيام بالمهام المطلوبة منهم في الداخل والخارج على حد سواء. وخلال العام الفائت، قام مكتب التحرير بالتحضير ومتابعة تغطية زيارة السيد الرئيس الى قطر، واللقاءات والمقابلات التي اجراها، مع العلم ان رئيس مكتب الاعلام اضطر الى الاستعان...
	 النشاط اليومي للعام2021:
	خلال عام 2021 استمر مكتب الاعلام تغطية النشاط اليومي للسيد الرئيس، ومواكبة القرارات الصادرة عنه والمؤتمرات الصحافية التي كان يعقدها، ومواقفه التي رغب في نشرها عبر وسائل الاعلام، كما عمل المكتب على توضيح الكثير من الأخبار والمواضيع التي تم نسبها الى ال...
	وتواصل العمل على نشر مضمون مقابلات في وسائل ومؤسسات إعلامية مرئية ومقروءة اجراها السيد الرئيس خلال العام الفائت، وعلى رسائل وجهها لمناسبات عدة، والاستشارات النيابية الملزمة لتكليف رؤساء الحكومات، وتشكيل الحكومة.
	 المؤتمرات والزيارات الرئاسية للعام 2021:
	تابع مكتب الاعلام مشاركة السيد الرئيس في الجمعية العامة للأمم المتحدة في نيويورك في دورتها السنوية العادية للعام 2021 (عبر الفيديو)، وعمّم على وسائل الاعلام (بالصوت والصورة) مضمون رسالته، كما تم توزيعها ايضاً مكتوبة بأكثر من لغة على وسائل الاعلام كافة.
	كما عمد المكتب الى توزيع كل لقاءات السيد الرئيس ومشاركاته، خلال الزيارة الى قطر، والمقابلات التي اجراها بالفيديو والصوت ومكتوبة، حيث تم نشرها من قبل وسائل الاعلام المحلية والعالمية.
	وسيستمر مكتب الاعلام في القيام بواجبه الإعلامي داخل القصر وخارجه لايصال مواقف وأفكار السيد الرئيس الى جميع اللبنانيين.
	وقد اعترضت عمل فريق قسم التحرير بعض الصعوبات التي تم تخطيها، ومنها مثلاً: تأمين محابر للطابعات، بعض المشاكل التقنية في اجهزة الكمبيوتر وشبكة الانترنت، صعوبات في تأمين حاجات الوفود الاعلامية المرافقة للرؤساء وكبار المسؤولين الذين يزورون السيد الرئيس (ق...
	 فريق التصوير الفوتوغرافي والتلفزيوني
	 التصوير الفوتوغرافي
	بقيت نشاطات فريق عمل التصوير الفوتوغرافي والفيديو على حالها طوال أيام الأسبوع، داخل لبنان وخارجه بطبيعة الحال، وهو يواصل حالياً مواكبة النشاط الذي تقوم به رئيسة الهيئة الوطنية لشؤون المرأة السيدة كلودين عون روكز، حيث يوزع الصور والفيديو الخاص بكل مناس...
	مع الإشارة الى ان غالبية العقبات التي يواجهها هذا القسم، تتعلق ببعض المشاكل التقنية كبطء قدرة الكمبيوترات على تنزيل الصور وبطء سرعة الانترنت لارسالها، وعدم توفر بعض البرمجيات الحديثة المتعلقة بتحسين جودة الصورة، كما ان النقص العددي يؤثر على القدرة على...
	و أبرز ما يعاني منه المسؤول عن المونتاج والنشر، يكمن في بعض العوائق اللوجستية والتقنية، والمشاكل التي تعتري البرنامج المخصص لقسم الرصد بحيث يتوجب على المسؤول عن المونتاج والنشر اعادة العمل على المواد المرسلة بدل الاستفادة منها بشكل اسرع. كما ان ضيق ال...
	بالإضافة الى عقبات تتعلق بنقص نظام إضاءة متخصص للتصوير في القاعات التي يستقبل فيها السيد الرئيس زواره، مما يتعين على فريق المصورين الاستمرار في نقل ما توفّر من معدات للإضاءة بين قاعة واخرى، وهذا العائق يصبح اكثر حساسية عندما يكون توقيت الاجتماعات او ا...
	وبقيت مهام قسم الرصد الإذاعي والتلفزيوني والالكتروني وتقارير الصحف وقسم التواصل الاجتماعي أما الصعوبات التي يواجهها فريق قسم التواصل الاجتماعي، مرتبطة بعدّة عوامل منها، العامل التقني ايّ المعاناة مع "الانترنت" في كثير من الأوقات، ويمكن للعمل ان يتوسّع...
	وفي هذا السياق على سبيل المثال يحتاج فريق عمل قسم التواصل الاجتماعي الى شخص متخصص في عملية "مونتاج الأفلام" يملك خبرة عالية ومتابع لتقنيات وتطور المونتاج مع التجهيزات اللازمة له من كمبيوتر محمول وبرامج، والهدف إعداد أكبر عدد ممكن من الفيديوهات التي تس...
	فرع الأمانة العامة - دائرة شؤون مجلس الوزراء
	مهام دائرة شؤون مجلس الوزراء وآلية عملها
	 تتولى دائرة مجلس الوزراء وفقاً للقرار رقم 20 تاريخ 21/1/2013(تنظيم المديرية العامة لرئاسة الجمهورية) المهام التالية:
	 درس القضايا المطلوب عرضها على مجلس الوزراء الواردة او المنتهية الى رئاسة الجمهورية.
	 الطلب من الفروع والمكاتب إبداء الرأي حول المواضيع المطلوب عرضها على مجلس الوزراء، والتي تدخل ضمن صلاحيات كل منهم بواسطة المدير العام.
	 جمع الآراء والاقتراحات حول مواضيع جدول اعمال مجلس الوزراء وتنظيمها ورفعها الى المدير العام تمهيداً لرفعها الى رئيس الجمهورية.
	 مسك وتيويم قرارات مجلس الوزراء ومسك سجلات متابعة تنفيذها.
	 سائر المهام والقضايا المتعلقة بمجلس الوزراء والمهام التي يوكلها اليها رئيس الفرع أو المدير العام.
	 آلية العمل المعتمدة في الدائرة تتم على الشكل التالي:
	الاعمال المنجزة خلال العام 2021 :
	تأثرت وتيرة اعمال دائرة شؤون مجلس الوزراء بالأوضاع السياسية، الاقتصادية والصحية السائدة في البلاد حيث انعقدت لمجلس الوزراء فقط اربع جلسات في العام 2021، وعلى الرغم من ذلك قامت دائرة شؤون مجلس الوزراء بمهامها كما كلفت رئيسة الدائرة بعدة ملفات منها:
	 معالجة:
	 649 موافقة استثنائية خلال حكومة تصريف الاعمال.
	 51 قراراً صادراً عن مجلس الوزراء.
	 الاطلاع على:
	 1301 مرسوماً.
	 39 طلباً للعفو الخاص.
	 مهام اخرى:
	 استلام طلبات حق الوصول الى المعلومات ومعالجتها وفق آلية محددة.
	  الاشراف على المتدربين في المديرية العامة لرئاسة الجمهورية.
	 اعداد دراسة عن المؤسسات، الهيئات والمجالس العامة.
	 الاشتراك بدورة "ايزوISO 9001" Online.
	الصعوبات التي عرقلت عمل دائرة شؤون مجلس الوزراء:
	واجهت دائرة شؤون مجلس الوزراء في العام 2021 عدة عراقيل بسبب الاوضاع الاقتصادية والسياسية والصحية السائدة في البلاد منها:
	 قلة الكادر البشري في أمانة سر الدائرة (عدد2).
	 حضور الموظفين مداورة بسبب التدابير المتخذة لمواجهة جائحة كورونا.
	 غياب الحوافز لدى الموظفين للقيام بمهامهم بسبب تدني قيمة الرواتب وغلاء المعيشة.
	 غياب آلية تنسيق محددة مع رئاسة الحكومة حول كيفية ارسال بنود جدول أعمال
	مجلس الوزراء.
	الحلول المقترحة:
	 زيادة الكادر الوظيفي بالتكليف او بالتعاقد.
	 العمل على اقرار مشروع الهيكلية الادارية الجديدة مما يساهم في تحديد مهام الفروع والدوائر بصورة نظامية وواضحة.
	 تحفيز الموظفين عبر برنامج التقييم السنوي يعتمد معايير عادلة وشفافة من أجل زيادة انتاجيتهم وتحسين ادائهم.
	 تعزيز التنسيق والتعاون مع فريق عمل المديرية العامة لمجلس الوزراء.
	 انشاء برنامج مشترك وممكنن خاص بجدول اعمال مجلس الوزراء.
	فرع الشؤون الدستورية والقانونية
	مقدمة
	يتولى فرع الشؤون الدستورية والقانونية دراسة المسائل الدستورية والقانونية وإبداء الرأي القانوني ورفعه إلى السيد المدير العام لرئاسة الجمهورية.
	المهام وآلية العمل
	المهام الموكلة إلى فرع الشؤون الدستورية والقانونية هي دراسة وإبداء الرأي بشأن المسائل التالية:
	 إبداء الرأي في مشاريع المراسيم
	 تعريف العمل:
	تُرفع إلى رئاسة الجمهورية مشاريع مراسيم بعد توقيعها من السادة الوزراء المختصين والسيد رئيس مجلس الوزراء بحسب الدستور والقوانين والانظمة النافذة، بحيث ترد ملفاتها الى المديرية العامة لرئاسة الجمهورية فتتم إحالتها إلى الفروع المختصة ومنها فرع الشؤون الد...
	ويقوم هذا الفرع بدراسة تلك الملفات بعرضها على الدستور والقوانين والانظمة النافذة، ويبدي الرأي إما بالسير بها وإما بإعادتها إلى مصدرها نهائياً لعدم دستورية السير بها أو قانونيته، أو مؤقتاً للاستكمال أو لإعادة النظر فيها في حال كانت تتعلق بمشاريع مراسيم...
	 آلية العمل:
	o تستلم أمانة سر الفرع مشاريع المراسيم من قسم أمانة السر في المديرية العامة لرئاسة الجمهورية.
	o تتم إحالتها من قبل رئيس فرع الشؤون الدستورية والقانونية الى رئيس دائرة الشؤون الدستورية والقانونية لدراستها وإبداء الرأي فيها.
	o يبدي رئيس الفرع الرأي النهائي على بطاقة القرار المرفقة.
	 عدد الملفات المنجزة خلال العام 2021:
	/1313/ ملفاً.
	 إبداء الرأي في القوانين
	 تعريف العمل:
	تُرفع إلى رئاسة الجمهورية مشاريع مراسيم إصدار القوانين بعد توقيعها من السيد رئيس مجلس الوزراء بحسب الدستور، بحيث ترد ملفاتها الى المديرية العامة لرئاسة الجمهورية
	فتتم إحالتها إلى الفروع المختصة ومنها فرع الشؤون الدستورية والقانونية الذي تُحال إليه، بحكم اختصاصه، جميع ملفات مشاريع مراسيم إصدار القوانين المرفوعة إلى السيد رئيس الجمهورية لتوقيعها وإصدارها.
	ويقوم هذا الفرع بدراسة تلك الملفات بعرضها على الدستور والمبادئ الدستورية، ويبدي الرأي إما بالسير بها وإما بطلب إعادة النظر فيها وفق الدستور.
	  آلية العمل:
	o تستلم أمانة سر الفرع اقتراحات القوانين من قسم أمانة السر في المديرية العامة لرئاسة الجمهورية.
	o تتم إحالتها من قبل رئيس فرع الشؤون الدستورية والقانونية الى رئيس دائرة الشؤون الدستورية والقانونية لدراستها وإبداء الرأي فيها.
	o يبدي رئيس الفرع الرأي النهائي على بطاقة القرار المرفقة.
	 عدد الملفات المنجزة خلال العام 2021:
	/44/  ملفًا.
	 إبداء الرأي في المواضيع المعروضة على مجلس الوزراء وفي الموافقات الاستثنائية
	 تعريف العمل:
	يُرفع إلى رئاسة الجمهورية جدول أعمال جلسات مجلس الوزراء الذي يتضمن مشاريع القرارات والمراسيم التي يقترحها الوزراء المختصون على المجلس، بحيث ترد ملفاتها الى المديرية العامة لرئاسة الجمهورية فتتم إحالتها إلى الفروع المختصة ومنها فرع الشؤون الدستورية وال...
	ويقوم هذا الفرع بدراسة تلك الملفات بعرضها على الدستور والقوانين والانظمة النافذة، ويبدي الرأي فيها لاسيما لاقتراح اللازم لاحقاً في حال تطلب الامر الطلب الى مجلس الوزراء إعادة النظر في أي من قراراته.
	 آلية العمل:
	o تحيل المديرية العامة لرئاسة الجمهورية ملفات البنود المدرجة على مشروع جدول أعمال مجلس الوزراء إلى الفرع عبر البريد الالكتروني الداخلي.
	o يستلم الفرع إحالة ورقية وعبر برنامج البريد CTS بعناوين البنود المطلوب إبداء الرأي فيها.
	o يحيل رئيس الفرع البنود الى رئيس الدائرة للدراسة وإبداء الرأي.
	o يبدي رئيس الفرع الرأي النهائي ويرسله عبر البريد الالكتروني الداخلي إلى المديرية العامة ويوقّع الإحالة الورقية.
	o ترسل أمانة السر الرأي إلى المديرية العامة عبر برنامج ال CTS وترسل الإحالة الموقّعة من رئيس الفرع إلى المديرية العامة.
	o يتم اعتماد الآلية نفسها بالنسبة للموافقات الاستثنائية (في حال استقالة مجلس الوزراء).
	 عدد الملفات المنجزة خلال العام 2021:
	/162/ ملفأً.
	يضاف إليها /504/ ملفات عُرضت في مرحلة "الموافقات الاستثنائية" التي تُعطى في فترة قيام الحكومة بتصريف الاعمال.
	 إبداء الرأي في المواضيع المعروضة على مجلس النواب:
	 تعريف العمل:
	يُرفع إلى رئاسة الجمهورية جدول أعمال جلسات مجلس النواب الذي يتضمن مشاريع القوانين المحالة اليه من الحكومة واقتراحات القوانين التي يقترحها السادة النواب على المجلس، بحيث ترد ملفاتها الى المديرية العامة لرئاسة الجمهورية بما تتضمنه من الأعمال التمهيدية و...
	ويقوم هذا الفرع بدراسة تلك الملفات بعرضها على الدستور، ويبدي الرأي فيها لاسيما لاقتراح اللازم لاحقاً في حال تطلب الامر الطلب الى مجلس النواب إعادة النظر في أي من القوانين التي أقرها.
	 آلية العمل:
	o تحيل المديرية العامة ملفات البنود المدرجة على مشروع جدول أعمال مجلس النواب (ورقيًّا) إلى الفرع.
	o يرسل رئيس الفرع جدولاً يتضمّن الرأي القانوني والملاحظات إلى المديرية العامة عبر البريد الالكتروني الداخلي، بعد أن يكون قد أحالها إلى رئيس دائرة الفرع للدراسة وإبداء الرأي.
	 عدد الملفات المنجزة خلال العام 2021:
	/151/ ملفاً.
	 إبداء الرأي في طلبات التفويض بالتفاوض الدولي:
	 تعريف العمل:
	يطلب السادة الوزراء من السيد رئيس الجمهورية إعطاءهم، بعد موافقة السيد رئيس مجلس الوزراء، تفويضاً بالتفاوض بغية عقد معاهدات دولية استناداً الى أحكام المادة 52 من الدستور. تحال هذه الطلبات الى فرع الشؤون الدستورية والقانونية لإبداء الرأي.
	يقوم هذا الفرع بدراسة الملف بما يتضمنه من آراء للوزارات المعنية، ويطلب في الكثير من الحالات استكماله لناحية استطلاع رأي الوزارات والادارات العامة المختصة بغية استكمال الصورة وحفظ الصلاحيات، ويبدي رأيه بالملف.
	 آلية العمل:
	o تحيل المديرية العامة ملفات التفويض بالتفاوض وإبرام الاتفاقيات وغيرها من المواضيع المتعلقة بالشؤون الدولية الى الفرع.
	o يحيل رئيس الفرع الملفات الى رئيس الدائرة للدراسة وإبداء الرأي.
	o يبدي رئيس الفرع الرأي النهائي ويتم إرساله ورقياً وعبربرنامج cts الى المديرية العامة عبر أمانة سر المديرية.
	 عدد الملفات المنجزة خلال العام 2021:
	/14/ ملفا.
	 إبداء الرأي في طلبات العفو الخاص:
	 تعريف العمل:
	طلب العفو الخاص هو الطلب الذي يرفعه المحكوم عليه بحكم قضائي جزائي الى السيد رئيس الجمهورية مباشرة او عبر وزارة العدل، ويرمي من خلاله الاستحصال على منحة العفو الخاص عن العقوبة المحكوم بها عليه.
	يُعرض طلب العفو الخاص على النيابة العامة التمييزية لوضع مطالعة، ثم على مجلس القضاء الاعلى في حال كان الحكم قاضياً بعقوبة الاعدام، وعلى لجنة العفو المنبثقة عن المجلس في حال كانت العقوبة دون عقوبة الاعدام، وذلك بغية وضع رأي في طلب العفو الخاص. لدى ورود ...
	يقوم هذا الفرع بدراسة الطلب لناحية شخص طالب العفو ووضعه الاجتماعي والاجرامي لاسيما متى كان معتاد الاجرام او مكرره، كما ولناحية الجرم المرتكب والسن والاسباب الموجبة للعفو والمدة المنفذة من العقوبة والمدة المتبقية منها، ويبدي رأيا بالملف.
	 آلية العمل:
	o يرسل قسم أمانة سر المديرية بطاقة إحالة إلى الفرع هي عبارة عن جدول لتعبئته، يتضمّن معلومات عن طالبي العفو.
	o ترسل المديرية العامة عبر البريد الالكتروني الداخلي إلى الفرع جدولاً عبر Excel ليتم وضع المعلومات فيه.
	o تتمّ إحالة طلبات العفو إلى رئيس دائرة الشؤون الدستورية والقانونية لدراستها وإبداء الرأي فيها.
	o يدرس رئيس الفرع الملفات ويضع الرأي النهائي.
	o يتم إرسال الجدول عبر البريد الالكتروني الداخلي إلى المديرية العامة  وعبر برنامج البريد cts  إلى قسم أمانة سر المديرية.
	 عدد الملفات المنجزة خلال العام 2021:
	/53/ ملفاً.
	 7 – إعداد ملفات طلبات الجنسية وتوثيقها:
	 تعريف العمل:
	تُكتسب الجنسية اللبنانية بطريقة النسب الى اب لبناني. ويمكن للأجانب طلب الدخول في الجنسية اللبنانية اذا ما توافرت فيهم شروط محددة في القانون. وفي حال تم قبول طلبهم، يصدر مرسوم بمنح الجنسية اللبنانية. تقدم طلبات الدخول في الجنسية اللبنانية لدى وزارة الد...
	ترد طلبات الاستحصال على الجنسية اللبنانية الى المديرية العامة لرئاسة الجمهورية، فيحيلها السيد المدير العام الى فرع الشؤون الدستورية والقانونية.
	يقوم هذا الفرع بتوثيق الملفات ومفرداتها لاسيما لناحية المستندات المطلوبة، ويدرجها في جدول واحد يبين اسم طالب الجنسية وعدد اولاده القاصرين باعتبار انهم يكتسبون حكماً الجنسية باكتساب أبيهم لها، كما يبين جميع المستندات المطلوبة وتلك الناقصة، وذلك تمهيداً...
	  آلية العمل:
	o يستلم الفرع من قسم أمانة سر المديرية طلبات الجنسية المحالة إليه من المديرالعام.
	o يحيل رئيس الفرع الطلبات إلى أمانة سر الفرع لتوثيقها في جدول على ملف Excel.
	o يُحفظ الجدول في فرع الشؤون الدستورية والقانونية كمرجع يتضمّن معلومات عن طالبي الجنسية.
	 عدد الملفات المنجزة خلال العام 2021:
	/350/ ملفاً.
	 إبداء الرأي في الشكاوى الواردة الى رئاسة الجمهورية:
	 تعريف العمل:
	ترد الى المديرية العامة لرئاسة الجمهورية شكاوى من المواطنين تتعلق بمعاملاتهم في الادارات العامة، تحال الى مكتب الشكاوى للعمل على المساعدة في حلها وفق القوانين والانظمة. ومن بين هذه الشكاوى ما يتطلب رأياً قانونياً صرفاً، فتتم إحالة الملف، عبر السيد الم...
	يقوم هذا الفرع بدراسة الملف بوقائعه وأسبابه، ويبدي الرأي القانوني فيه مقترحاً سبلاً للمعالجة عند الاقتضاء وفق القوانين والانظمة النافذة.
	 آلية العمل:
	o ترد إلى الفرع الإحالات التي يطلب فيها المدير العام رأيًا قانونيًّا بشأن شكوى أو مراجعة واردة إلى رئاسة الجمهورية عبر قسم أمانة سر المديرية (ورقيًّا وعبر برنامج البريد CTS).
	o يُرفع الرأي القانوني إلى المدير العام ورقيًّا وعبر برنامج cts.
	 عدد الملفات المنجزة خلال العام 2021:
	/20/ ملفاً.
	 إبداء الرأي في كتب مرفوعة الى رئاسة الجمهورية:
	  تعريف العمل:
	تُرفع إلى رئاسة الجمهورية كتباً بمواضيع مختلفة، ومنها ما يتطلب إبداء الرأي القانوني، بحيث تحال هذه الكتب الى فرع الشؤون الدستورية والقانونية لإبداء الرأي.
	يقوم هذا الفرع بدراسة الكتب المحالة إليه على الوجه المذكور أعلاه، ويبدي الرأي القانوني واضعاً عند الاقتضاء الملاحظات التي يتبين له من الملف اقتضاء وضعها.
	 آلية العمل:
	o ترد الى الفرع الكتب المرفوعة الى رئاسة الجمهورية والتي يطلب فيها المدير العام رأيًا قانونيًّا عبر قسم أمانة سر المديرية (ورقيًّا وعبر برنامج البريد CTS).
	o يُرفع الرأي القانوني الى المدير العام ورقياً وعبر برنامج CTS.
	 عدد الملفات المنجزة خلال العام 2021:
	/24/ ملفًّا.
	 صياغة وإعداد بعض كتب المدير العام:
	 تعريف العمل:
	تتطلب بعض مشاريع الكتب المزمع توجيهها من قبل المديرية العامة لرئاسة الجمهورية الى الوزارات والادارات العامة لصياغة قانونية، فتحال هذه الملفات الى فرع الشؤون الدستورية والقانونية لإعداد مشاريع الكتب هذه.
	 آلية العمل:
	يقوم رئيس الفرع بصياغة وإعداد الكتب الصادرة عن المديرية العامة لرئاسة الجمهورية بناءً لتوجيهات سعادة المدير العام، وأبرز ما تتضمّنه هذه الكتب:
	o ردّ مشاريع مراسيم .
	o إعادة قوانين إلى مجلس النواب.
	o إبداء الملاحظات حول مشاريع المراسيم ومشاريع القوانين والطلب من المراجع المختصّة استكمال الملفات أو إجراء تعديل وفق القوانين.
	o كتب ردّ إلى الجهات الرسمية المعنية جوابًا على كتاب مرسَل إلى رئاسة الجمهورية.
	o كتب إلى الوزارات المعنية بشأن شكوى واردة إلى رئاسة الجمهورية.
	 عدد الملفات المنجزة خلال العام 2021:
	/17/ ملفًّا.
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	تختلف آليات العمل في مكتب المعلوماتية وفقاً لنوع المهمّة والاعمال المطلوبة وتتنوع وفقاً لما يلي:
	 أعمال الصيانة المطلوبة من المستفيدين: حيث يتم الاتصال على الرقم الداخلي لتسجيل العمل المطلوب على برنامج خاص من قِبل قسم الصيانة ليتم متابعته وفقا للآلية المعتمدة.
	 أعمال الصيانة الدورية التي يقوم بها المكتب: التعهد الدوري لأجهزة الشبكة وللخوادم وأجهزة الحماية.
	 أعمال البرمجة والتطوير وفقا للحاجات: الطلبات الواردة والموافق عليها من قبل المدير العام، إضافة الى التحسينات على البرامج الموجودة لتتناسب مع تطور العمل ضمن الآلية المعتمدة في قسم البرمجة.
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	 أعمال تتعلق بالشراء وتحقيق العتاد - المعدات: اعتماد الآلية نفسها منذ أكثر من 10 سنوات لتحقيق العتاد من تاريخ طلبه حتى إدخاله في القيود ودفع الفواتير المتعلقة به.
	الصعوبات التي اعترضت سير العمل
	عانى مكتب المعلوماتية عام 2021 صعوبات كثيرة تتعلق بــ :
	 نسبة الجهوز اليومي والعدد القليل الموجود لتأمين المهمّات بسبب جائحة كورونا، لم يستطع الالتزام دائماً بالنسبة المعتمدة في المديرية حيث بقيت بالحد الأدنى 60% فقط.
	 النقص في العديد في مجالات التخصص كالبرمجة والحماية وتمديد الشبكات كون أصبحت الرواتب في الشركات الخاصة لهذه الاختصاصات تتجاوز 10 ملايين ليرة لتصل الى أربعين مليون ليرة لبنانية.
	 ارتفاع أسعار الخدمات للدعم التقني وللعتاد والأجهزة مما يصعّب عملية التجديد أو تصليح الأعطال كونها كلها بالدولار الأميركي وفقاً لتسعيرة السوق السوداء.
	 صعوبة تجديد التراخيص للكثير من العتاد وذلك بسبب طلب الشركات للدفع نقداً كونها ستدفع مباشرة بالدولار الأميركي إضافة لتجاوز قيمة التجديدات موازنة مكتب المعلوماتية.
	 تعطّل آلية مكتب المعلوماتية لأكثر من شهرين مما خلق صعوبة في التنقل وتأمين الخدمات حيث ان وقت التنقل بالفان للذهاب والإياب يتجاوز الساعة.
	 التقصير من ناحية تأمين الخدمات الحياتية في المبنى من غاز للمطبخ وسخان المياه والنظافة في الفترة الأخيرة ... .
	 صعوبة التنقل من والى مركز العمل واعتماد الدوام المناسب لتنقل العسكريين وفقاً لوسائل النقل وتوقيتها المعتمد في الجيش.
	المقترحات لتطوير وتحسين آداء العمل.
	 عدم اعتماد نسبة حضور للموظفين اقل من 66% في المديرية العامة وذلك لتأمين العمل بالحد الأدنى لتفادي الشعور بالإجحاف ما بين موظفي المكتب وباقي الفروع.
	 تأمين الاعتمادات اللازمة لتوظيف اختصاصيين.
	 زيادة قيمة موازنة مكتب المعلوماتية بما يتناسب مع الغلاء الواقعي الحاصل والتي تتجاوز قيمته 10 أضعاف.
	 تأمين موازنة مكتب المعلوماتية نقداً ليتم الدفع مباشرة الى الشركات وذلك في ما يتعلق بالتراخيص والعتاد المتعلق بالأجهزة الأساسية.
	 تأمين آلية لمكتب المعلوماتية او اعتماد مكتب سير خاص مشترك لتأمين التنقل بسرعة إضافة على الفانات الموجودة، لنقل العناصر أو لتأمين بعض العتاد من خارج حرم القصر الجمهوري.
	 مراعاة العسكريين والموظفين الذين يبقون خدمة وينامون في المكاتب لناحية تأمين الحد الأدنى من المواد الحياتية.
	 اعتمد مؤخراً الجيش اللبناني وسائل نقل ضمن خطة جديدة يجب ان تساعد العسكريين بالتنقل وتخفف الأعباء عنهم.
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	مصلحة الديوان - دائرة الشؤون الإدارية والموظفين
	أوضاع الموظفين والعاملين الإدارية – برنامج الموارد البشرية
	 مسك الملفات الشخصية لكل موظف وعامل بواسطة اضبارة وأيضاً بواسطة برنامج معلوماتي مخصّص.
	 معالجة طلبات الاجازات العادية.
	 معالجة طلبات الاجازات المرضية.
	 طلبات الغاء الاجازة.
	 طلبات الانقطاع عن الخدمة.
	 تجديد العقود للموظفين ( مستشارون – خبراء – عقود مجلس الخدمة المدنية ).
	 إفادات العمل.
	 تحضير دفاتر شروط بمختلف أنواعها.
	 تحضير تلزيم عقود تأمين للعاملين غير المضمونين.
	 اعداد جدول ببدل النقل الشهري.
	 اعداد جدول بساعات العمل الإضافية.
	 اعداد استمارة للموظفين الجدد.
	 طلبات تنظيم بطاقة ممغنطة للعاملين.
	 طلبات تعديل بطاقة ممغنطة عند اللزوم.
	 التقييم السنوي للموظفين.
	يتكوّن ملاك المديرية العامة من الآتي:
	استناداً للمرسوم رقم 10618 تاريخ 21/8/1975 (وضع قانون معجل يرمي الى تعديل ملاك رئاسة الجمهورية) من /27/ موظفاً من الفئات الأولى، الثانية، والثالثة، ومن /13/ موظفاً من الفئتين الرابعة والخامسة.
	وفقاً للقرار رقم (20) تاريخ 21/1/2013 (تنظيم المديرية العامة لرئاسة الجمهورية) تم إستحداث فروع ودوائر ضمن ملاك المديرية العامة إلا أنه لم يتم ملء المراكز المستحدثة بالموظفين المطلوبين حيث تتم الاستعانة بمتعاقدين عن طريق مجلس الخدمة المدنية وعاملين بصف...
	يعمل حالياً في المديرية العامة عديد مختلط ما بين عسكريين ومدنيين ومستشارين وخبراء بما مجموعه /327/، ويُقسم المدنيون الى:
	 ملاك دائم: عدد /9/
	 متعاقدو مجلس خدمة مدنية: عدد /33/
	 بدل أتعاب: عدد /74/
	 مستشارون: عدد /14/
	 خبراء: عدد /15/
	 كما يوجد منتدبون من وزارات وادارات مختلفة عدد /5/
	يمكن تقسيم العاملين أعلاه بحسب الجنس كالتالي:
	 ذكور: عدد /110/
	 إناث: عدد /40/
	أما العسكريون المفصولون والمنتدبون من رتب مختلفة فعددهم: /177/
	تتولى الدائرة تحقيق متطلبات الضيافة ومواد التنظيف والتعقيم والقرطاسية لمختلف الفروع والدوائر والكافتيريا من الشركات والمؤسسات التجارية.
	يتم توزيع المواد بموجب طلبات ترفع بواسطة برنامج خاص موضوع لهذه الغاية.
	تدقق الطلبات المرفوعة وتنقحها استناداً لتسليمات سابقة وفقاً للحقوق كما استناداً لما هو متوافر في المخزن، وتوقع جداول التوزيع من رئيس الدائرة واطلاع المدير العام.
	الأعمال المنجزة
	ان كافة مهام دائرة الشؤون الإدارية والموظفين هي أعمال منجزة وتدخل في صلب عمل هذه الدائرة في ما خص الشؤون الادارية.
	يبقى السعي نحو مزيد من التطوير في العمل المطلوب وابتكار خطط عمل جديدة تُراعي التطور الجاري لا سيما في مجال الموارد البشرية عبر الانتقال الى المكننة في كافة الأعمال المطلوبة.
	أبرز المعوقات لعمل الدائرة
	 تعزيز العنصر المتخصّص كماً ونوعاً.
	 ان العدد الأكبر من العاملين هم عناصر غير ثابتة فهم إما مياومين أو مفصولين من الجيش أو وزارات وادارات أخرى مما يعني عدم الثبات في بقائهم في مراكزهم ضمن المديرية العامة عند انتهاء فصلهم خاصة بعد أن يكونوا قد تمرسوا على العمل خلال فترة وجودهم ما يترك ف...
	الاقتراحات
	وضع هيكلية تنظيمية متخصّصة تفي بمتطلبات العمل الحديث بعد توفير العنصر البشري المتخصّص.
	مصلحة الديوان - دائرة المحاسبة
	المهام
	 إعداد مشروع موازنة رئاسة الجمهورية.
	 تنظيم مشاريع عقد النفقات مع الموردين استنادا إلى طلبات رؤساء الوحدات.
	 تنظيم جداول الرواتب والأجور والتعويضات والمكافآت والمساعدات وتأمين دفع المستحقات في أوقاتها(تعويض النقل- قرارات التكليف والإعطاء)، إلى جانب التدقيق في تدرج الموظفين الدائمين والمتعاقدين.
	 حجز الاعتمادات، تصفية النفقات، إعداد قرارات ومراسيم نقل الاعتمادات.
	 استلام الفواتير من كافة الفروع وإدخالها المعلومات المتعلقة بها على نظام الموازنة الخاص بدائرة المحاسبة، وإجراء المسح الضوئي لها.
	 تصفية النفقات (فواتير الموردين - الرواتب والأجور- تعويضات السفر).
	 مسك حساب موازنة المديرية العامة .
	 إعداد وتصدير مشاريع عقود المستشارين والخبراء والمتعاقدين مع مجلس الخدمة المدنية.
	 إعداد التقارير والبيانات المالية حول الموازنة.
	 تسجيل البريد الصادر والوارد الخاص بدائرة المحاسبة.
	الأعمال التي أنجزت خلال العام 2021
	 على صعيد الموازنة :
	تصفيات
	حجز اعتمادات
	القرارات
	العام
	نفقات
	نقل اعتمادات
	تجزئة
	تدوير اعتمادات
	2180
	219
	7
	32
	4
	2021
	 على صعيد الرواتب والأجور :
	القرارات
	إعطاء (بدلات أتعاب-تعويضات عن أعمال إضافية-مكافآت)
	تكليف  (أعمال وخدمات-ساعات عمل إضافية -مثابرة)
	العام
	14
	14
	2021
	 على صعيد الاتفاقيات :
	اتفاقيات (عقود)+ تعديل عقود+ اتفاقيات مصالحة
	العام
	متعاقدون
	موردون
	مستشارون وخبراء
	33
	22
	31
	2021
	 على صعيد إدارة البريد الصادر والوارد :
	بريد صادر
	العام
	455
	2021
	الصعوبات والحلول
	 في الصعوبات :
	 ان نقص عديد الموظفين الجدد، قد يؤثر مستقبلا على فعالية وإنتاجية العمل خاصة عند شغور أي من المراكز في الدائرة بسبب التقدم في السن لبعض العاملين فيها، لكن حالياً ليس لها أي تأثير.
	 عدم التمكن من معرفة بدء أو مباشرة عمل الموظفين المدنيين الا عبر الرجوع الى القيود اليدوية، خاصة القدامى منهم، قبل تطوير البرمجيات لدى المديرية العامة لرئاسة الجمهورية أو دائرة المحاسبة.
	 في الحلول:
	 للعمل على تأهيل عناصر شابة، لا سيما في مجال المعلوماتية والمحاسبة.
	 ربط لدائرة المحاسبة ببرنامج الموارد البشرية (HR).
	مصلحة الديوان - قسم امانة السر
	آلية العمل
	بموجب القرار رقم 20 تاريخ 21/1/2013 الصادر عن مدير عام رئاسة الجمهورية، يتولى قسم أمانة السر المهام التالية:
	 تسجيل البريد الوارد والصادر وتأمين توزيعه وفق توجيهات المدير العام.
	 تسجيل القوانين والمراسيم وترقيمها بعد توقيعها من رئيس الجمهورية وتبليغها للوزارات والادارات المعنية.
	 الأعمال القلمية وأعمال التحرير والطباعة والترجمة.
	 اعداد محاضر الزيارات الهامة التي تجري في قصر الرئاسة او خلال زيارات رئيس الجمهورية الى الخارج ونشرها عند الاقتضاء وحفظها وفقاً لتوجيهات رئيس الجمهورية والمدير العام.
	الانجازات
	 البريد الوارد: استقبال /4487/ معاملة واردة.
	 البريد الصادر: تسجيل /461/ مراسلة صادرة الى الخارج.
	 التعاميم والمذكرات: عدد /76/.
	 القرارات: وعددها /267/.
	 القوانين والمراسيم: خلال العام 2021 تم اصدار /42/ قانوناً و/1301/ مرسوماً.
	 طلبات العفو الخاص:
	 العام 2021: تم معالجة /39/ طلباً ومنح العفو الخاص لطلبين اثنين.
	الصعوبات التي اعترضت سير العمل
	نقص بعدد الموظفين الذين يداومون يومياً بسبب جائحة كورونا والأزمة الاقتصادية.
	فرع الأمانة العامة - مكتب المراجعات
	آلية عمل المكتب
	 مكتب المراجعات هو المكتب الذي يتلقى من المواطنين أي قضايا او شكاوى شرط أن تكون موثّقة ومقدّمة شخصياً أو وفقاً للأطر الرسمية.
	 مهمة المكتب متابعة شكاوى المواطن في الإدارات الرسمية وغير الرسمية بغية حلها تبعاً للقانون.
	 تكمن أهمية مكتب المراجعات والشكاوى في القصر الجمهوري بأنه صلة الوصل بين المواطن والسيد رئيس الجمهورية، وبالتالي يجب ان يعكس صورة مثالية من ناحية تأدية واجبه الخدماتي للمجتمع.
	المشاريع التي ما زالت قيد التنفيذ:
	 مكننة عمل المكتب :
	 إنشاء واستخدام برنامج للبيانات Database Program يساعد على تصنيف الشكاوى وسهولة تسجيلها ومتابعتها وإصدار التقارير والاحصاءات اللازمة.
	 ربط برنامج CTS مع جميع الوزارت لتسهيل وتسريع العمل.
	 تطوير وسائل وطرق التواصل :
	 -استخدام طرق التواصل الاجتماعية الحديثة لتسهيل التواصل مع المواطن. على سبيل المثال:
	 Whatsapp , Twitter, Facebook, Website
	 إنشاء خط ساخن لسهولة الاتصالات الهاتفية ومعمم بوسائل الإعلام.
	 إرشاد وتوعية المواطن دوريا على دور وأهمية المكتب وكيفية إيصال الشكاوى عن طريق استخدام الوسائل الملائمة.
	 زيادة العديد وتطوير مهارته:
	 للتمكن من انجاز ما تقدم، ينبغي تدريب العناصر الحالية دورياً على التكنولوجيا المستخدمة وطرق التواصل الفعّالة مع المجتمع المدني.
	 كما يجب زيادة عديد المكتب لزيادة انتاجيته
	 العتاد :
	 بغية تنفيذ ما ورد أعلاه يجب تأمين:
	o ‌آلة تصوير مستندات حديثة.
	o ‌إستبدال سيارة المكتب كونها مستهلكة.
	المقترحات لتطوير وتحسين أداء العمل نقترح الاتي:
	 مكننة عمل المكتب :
	 إنشاء واستخدام برنامج للبيانات Database Program يساعد على تصنيف الشكاوى وسهولة تسجيلها ومتابعتها وإصدار التقارير والاحصاءات اللازمة.
	 ربط برنامج CTS مع جميع الوزارت لتسهيل وتسريع العمل.
	 تطوير وسائل وطرق التواصل :
	 استخدام طرق التواصل الاجتماعية الحديثة لتسهيل التواصل مع المواطن. على سبيل المثال:
	 Whatsapp , Twitter, Facebook, Website
	 إنشاء خط ساخن لسهولة الاتصالات الهاتفية.
	 إرشاد وتوعية المواطن دورياً على دور وأهمية المكتب وكيفية إيصال الشكاوى عن طريق استخدام الوسائل الملائمة.
	 زيادة العديد وتطوير مهارته :
	 للتمكن من انجاز ما تقدم، ينبغي تدريب العناصر الحالية دورياً على التكنولوجيا المستخدمة وطرق التواصل الفعّالة مع المجتمع المدني.
	 كما يجب زيادة العديد.
	الصعوبات التي اعترضت سير العمل
	 عدم التمكن من إنجاز جزء من الملفات موضوع الشكاوى المقدّمة بسبب التباطؤ والبيروقراطية الادارية وبسبب جائحة COVID-19 وحضور نسبة جزئية من الموظفين في بعض الإدارات العامة والمؤسّسات بسبب الظروف المحيطة بالبلاد.
	لائحة بالإنجازات التي حصلت في مكتب المراجعات
	من تاريخ 01/01/2021 ولغاية 31/12/2021
	 عدد الملفات أو الشكاوى الواردة: 18
	 عدد الملفات التي تمت معالجتها: 6
	 عدد الملفات التي هي قيد المعالجة: 9
	 عدد الملفات التي تم توجيهها الى القضاء: 3
	 لائحة بعديد العناصر في مكتب الشكاوى والمراجعات
	العدد
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